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T LONAN LOGISTICA LTDA.

ATUALIZACAO DO PLANO DE ATENDIMENTO AO
ACIDENTADO DA TLONAN LOGISTICALTDA.

PAA - PLANO DE ATENDIMENTO AO ACIDENTADO

ESTRUTURA BASICA

1. INTRODUCAO

Este Plano foi desenvolvido em conjunto pelas empresas DNV GL - Business Assurance e a T
LONAN LOGISTICA LTDA.

Esta na sua segunda revisao realizada pela Suatrans Cotec em conjunto com a T LONAN
LOGISTICA LTDA, coordenados pelo Professor Doutor Afonso Sampaio Lucena.

O Plano de Atendimento ao Acidentado € um instrumento simultaneamente preventivo e de
gestdo operacional, uma vez que ao identificar previamente os riscos, estabelece os meios para
agir face a emergéncia.

E um documento que obrigatoriamente deve tornar-se publico aos participantes de todo o
processo operacional e aos responséveis pelas a¢cdes emergenciais na empresa e divulgado em
todos os niveis funcionais para que, no momento de um acidente e situacdes de emergéncias,
todos tenham conhecimento de suas ac¢des e responsabilidades.

O Plano de Atendimento ao Acidentado € parte integrante de um Programa de Gerenciamento
de Riscos (PGR), de modo que as tipologias acidentais, 0s recursos e as acfes necessarias
para minimizar os impactos possam ser adequadamente dimensionadas, sendo sua construcao
baseada em um desencadeamento l6gico, conforme fluxograma a seguir:
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2. OBJETIVO

O PAA possui como objetivo fornecer um conjunto de diretrizes, dados e informacdes com base
em legislacBes, normas e boas praticas que fornecam as condicbes necessarias para a
adocdo de procedimentos técnicos e administrativos, de modo a proporcionar uma resposta
rapida e eficiente em situacdes de emergéncias e de crise.

Para que seu objetivo geral seja realizavel foram elencados o0s seguintes objetivos
especificos:

a. Orientar, preparar, treinar e capacitar pessoas e equipes responsaveis pelo
atendimento a emergéncias com produtos perigosos ou néo classificados;

b. Treinar as equipes de apoio e de todos os colaboradores da empresa;

c. Divulgar e capacitar pessoas quanto aos procedimentos de acionamento e
rotinas de combate as emergéncias, de acordo com a tipologia dos cenarios
acidentais;

d. Identificar o  produto, acoes de controle e mitigacdo das  situagbes
emergenciais com a maior brevidade possivel;

e. Determinar as é&reas imediatamente expostas as consequéncias  desses
eventos;

f.  Disponibilizar recursos materiais e humanos, necessarios a um efetivo
combate;

g. Preservar a integridade fisica das equipes de intervencdo, da comunidade, do
meio ambiente e do patriménio;

h. Informar as autoridades competentes;

i. Evitar ou minimizar os impactos negativos decorrentes dos acidentes

3. APLICACAO e LEGISLACAO APLICADA

Aplica-se as situacGes de emergéncia passiveis de ocorrerem nas rodovias por onde trafegam
os ativos da TLONAN Logistica LTDA. no transporte de produtos perigosos. Os limites fisicos
abrangidos neste plano, referem-se as areas de responsabilidade legal da TLONAN Logistica
LTDA.

e Lei Federal n° 6.938/81 - Dispbe sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente, seus fins e
mecanismos de formulacéo e aplicacdo, e da outras providéncias.;

o Lei Federal n°® 9.605/98 - Dispde sobre as sancdes penais e administrativas derivadas de
condutas e atividades lesivas ao meio ambiente, e da outras providéncias.;

e Lei Federal n°® 9.966/2000 - Dispfe sobre a prevencao, o controle e a fiscalizagéo da
poluicdo causada por lancamento de 6leo e outras substancias nocivas ou perigosas em aguas
sob jurisdicao nacional e da outras providéncias.;

e Lei Federal n° 13.103/2015 — Disp@e sobre o exercicio da profissédo de motorista.

e Decreto 96.044/88 — Aprova a Regulamentagdo do Transporte Rodoviario de Produtos
Perigosos.

e Lei 10.233/01 — Cria a Agéncia Nacional de Transportes Terrestres — ANTT e a mesma delega
a atualizacdo da RTRPP.



PAA - PLANO DE ATENDIMENTO AO ACIDENTADO T LONAN LOGISTICA LTDA.

Resolucdo 3665/11 ANTT — Atualiza o Regulamento para o Transporte Rodoviario de Produtos
Perigosos.

Resolugdo 420/04 ANTT — Dispbes das instru¢des Complementares ao Regulamento do
Transporte Terrestre de Produtos Perigosos e alteragoes;

NBR 7.500 - Identificacdo para o Transporte terrestre, manuseio, movimentacdo e
armazenamento de Produtos;

NBR 7.501 — Transporte Terrestre de Produtos Perigosos - Terminologia;

NBR 7.503 — Ficha de Emergéncia e Envelope para o Transporte terrestre de Produtos
Perigosos - Caracteristicas, Dimensdes e Preenchimento;

NBR 9735 — Conjunto de Equipamentos para Emergéncias;

NBR 10.271 — Conjunto de equipamentos para emergéncias no transporte rodoviario de acido
fluoridrico;

NBR 13.221 — Transporte terrestre de residuos;

NBR 14.064 — Atendimento de Emergéncia no Transporte Terrestre de Produtos Perigosos;
NBR 14.095 — Area de Estacionamento para veiculos Rodoviarios de Transporte de

Produtos Perigosos;

NBR 14.619 — Transporte Terrestre de Produtos Perigosos - Incompatibilidade Quimica;

NBR 14.725 - FISPQ — Ficha de Identificacdo e Seguranca do Produto Quimico;

NBR 15.480 — Transporte Rodoviario de Produtos Perigosos — Plano de A¢éo de

Emergéncia (PAE);

NBR 15.481 — Transporte Rodoviario de Produtos Perigosos — Requisitos Minimos de
Seguranca;

NBR 15512 — Transporte de Biodiesel;

NBR 15589 — Cofre de Carga (Plastico);

NBR 15863 — Capacitacédo para Operadores no Sistema de Abastecimento de GLP a Granel;
ABNT 15994 — Locais de Espera para Motoristas e de Carregamento de Carga e Descarga,;
ABNT 16173 — Carregamento, descarregamento e transbordo a granel e embalados
Capacitacao de colaboradores.

Outras Normas Brasileiras Regulamentadoras em vigor.

3.1. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Regulamento de Operacdo Rodoviaria da TLONAN Logistica (ROR)

Resolugédo 1431 ANTT, de 26 de abril de 2006

Resolucgéo 433 ANTT, de 17 de Fevereiro de 2004

Procedimento Geral de Emergéncia (PGE)

“Estudo Ambiental da TLONAN Logistica LTDA.” - Brandt

Resolugdo N° 2748/2008 - Dispde sobre os procedimentos a serem adotados pelas

Concessionarias de Servigos Publicos de Transporte Rodoviario de Cargas, no transporte de

produtos perigosos.

Decreto 93.973/1990 - Aprova o Regulamento do Transporte Rodoviario de Produtos Perigosos e da

outras providéncias.

Manual Sistema de Controle de Acidentes Rodoviario (RAC)

Procedimento de Atendimento & Emergéncia nas Estradas

Procedimento de Atendimento a Emergéncia no Transporte Rodovidario de Produtos

Perigosos
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Procedimento de Acionamento, Recursos e Acessos para Emergéncias nas Estradas Regulamento

para Atendimento a Acidentes Rodoviarios

PG-MSS-0004 Identificacdo e Gerenciamento de Aspectos e Impactos Ambientais e Perigos e

Danos de Saude e Seguranga no P1-07

PG-MSS- Monitoramento e Medicdo da Qualidade, Meio Ambiente, Seguranca e Saude

Ocupacional

4. CARACTERIZACAO DA EMPRESA T LONAN LOGISTICALTDA .
4.1. Dados Cadastrais

Raz&o Social: T LONAN LOGISTICA LTDA
Nome Fantasia: T LONAN

CNPJ: 14.862.938/0001-25

Inscricdo Estadual: 79602094

Ramo de Atividade: Transporte Rodoviario
Endereco: Est do Lameirdo Pequeno, 136
Bairro: Campo Grande

CEP: 23017-325

Cidade: Rio de Janeiro

Estado: RJ

Telefone: (21) 2411-1317

Fax: (21) 3402-9020

Descricdo da Atividade: TRANSPORTE RODOVIARIO DE PRODUTOS PERIGOSOS

4.2. Responsaveis

A. Responsavel Legal

Nome: DIOGO SANTOS VALENTE ROSANGELA SANTOS VALENTE
E-mail: diogo.valente@tlonanlogistica.com.br faleconosco@tlonanlogistica.com.br
Cargo: VP DIRETORA PRESIDENTE
Telefone Comercial: (21) 2411-1317 (21) 2411-1317

B. Responsavel Técnico

Nome: RAFAEL DURAES

E-mail: rafaels.duraes@tlonanlogistica.com.br
Cargo: GERENTE DE LOGISTICA

Telefone Comercial: (21) 2411-1317

4.3. Relacao dos produtos transportados

Produtos classificados de acordo com a Resolu¢cédo 420/04 da ANTT

N° ONU | C.Risco | N°Risco Nome de Embarque Grupo

1 1075 2.1 23 GAS(ES) DE PETROLEO, LIQUEFEITO(S) -

* Tipos de carga: granel; fracionado ou ambos
7
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5. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DO PLANO - ATRIBUICAO E RESPONSABILIDADES

5.1. Coordenador Principal do Plano T LONAN LOGISTICA LTDA.

Trata-se de uma pessoa da T LONAN LOGISTICA LTDA com poderes e autonomia para tomada de decisdes,
sempre disponivel para contatos durante sua atuacdo na empresa. E o responsavel pela divulgacdo da
ocorréncia no ambito da empresa e acionamento das equipes. E um profissional que possui conhecimento
detalhado sobre os produtos e rotas de atuac&do da T LONAN LOGISTICA LTDA.

O mesmo podera designar substitutos com igualdade de poder que responderdo em sua auséncia.

O Coordenador do Plano deve:

Manter-se informado do andamento das ac¢des da Equipe de Atendimento Emergencial e
se necessario, acionar outros recursos.

Conhecer toda a operagéo de resgate, participar, tomar decisdes e autorizar acdes que
visem a rapida resposta e o bom andamento da ocorréncia.

5.2. Coordenador Substituto do Plano T LONAN LOGISTICA LTDA

O Coordenador Substituto do Plano é uma pessoa da T LONAN LOGISTICA LTDA e este possui as mesmas
atribuicbes do Coordenador Principal do Plano, sendo que ele somente entrara em agéo para 0S casos em que
0 Coordenador Principal do Plano esteja incomunicavel ou quando este anunciar formalmente sua auséncia por
determinado periodo ao CECOE — 24 horas.

A nomeacdo do Coordenador Substituto do Plano é obrigatéria, sendo que ndo ha um limite maximo de
Coordenadores Substitutos. No momento do acionamento serd obedecida uma ordem de prioridade para o
acionamento do Coordenador Substituto, os quais serdo definidos da seguinte forma: 1° Coordenador
Substituto do Plano, 2° Coordenador Substituto do Plano, 3° Coordenador Substituto do Plano, etc.

5.3. Representante de Apoio T LONAN LOGISTICA LTDA

Sempre que necessario, de acordo com a classificacdo do cenario, a T LONAN LOGISTICA LTDA poderéa
disponibilizar representante(s) para apoio no atendimento a emergéncia que possua conhecimentos técnicos
sobre os equipamentos de transporte e o produto perigoso envolvido no atendimento. Este representante de
apoio podera se deslocar ao local, sempre que necessério e solicitado pelo Coordenador Principal do Plano

T LONAN LOGISTICA LTDA:

O Representante de Apoio T LONAN LOGISTICALTDA deve:

¢ Quando presente, auxiliar em todas as fases a Equipe de Atendimento Emergencial;
e Caso primeiro no local, adotar as medidas sugeridas pela Equipe de Atendimento Emergencial;

5.4. Coordenador da Equipe de Atendimento Emergencial — SUATRANS COTEC

E exercido por técnico de atendimento & emergéncia devidamente habilitado pela SUATRANS COTEC,
experiente, e treinado para gerenciar o acidente / incidente e atuar no comando da(s) equipe(s) de
atendimento(s) emergencial (is).

O Coordenador da Equipe Atendimento de Emergencial — SUATRANS COTEC, deve:

o Receber da Central Nacional de Atendimento 24 horas - SUATRANS COTEC ou de quem comunicar a
ocorréncia, as informacdes sobre a emergéncia e se preparar para atuar juntamente com a Equipe de
Atendimento Emergencial.

e Assegurar que 0s equipamentos de emergéncia das bases de emergéncia estdo prontos para 0 uso;

e Manter contato com autoridades no local da emergéncia;
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e Solicitar apoio ao Coordenador do Plano, através da Central Nacional de Atendimento 24h, quando
necessario;

e Atuar, coordenar e orientar todas as acdes da Equipe de Atendimento Emergencial para controle da
situacdo no local da emergéncia;

e Designar e delegar atribuicbes especiais a elemento da equipe de emergéncia, conforme cenario da
emergéncia

e Preparar relatério sobre cada Atendimento de Emergéncia;

e Manter ligagéo entre Equipe de Emergéncia, 6rgaos envolvidos, transportador e imprensa.

e Coordenar e receber no local todos os recursos auxiliares providenciados pelo Coordenador da
Equipe de Apoio T LONAN LOGISTICA LTDA , tais como: guincho, guindastes, areia, veiculo de
transbordo e etc.

e Providenciar apoio logistico a equipe de emergéncia tais como: alimentacdo, estadias, transporte,
revezamento de pessoal, etc...

e Coordenar a participacdo das autoridades locais sobre os procedimentos;

¢ Manter o CECOE - 24 horas informado do andamento das atividades gerais do local.

Nota: A ordem dos trabalhos sera determinada pelo cenério da ocorréncia.
5.5. Equipe de Atendimento Emergencial — SUATRANS COTEC

Fazem parte das equipes da SUATRANS COTEC, engenheiros, técnicos de seguranga, técnicos em meio
ambiente, quimicos, bombeiros, gedlogos, administradores e outros profissionais treinados, que possuem
atribuicbes e procedimentos especificos para atuacdo em emergéncias como:

e Receber do CECOE - 24 horas as informacdes sobre a emergéncia, iniciar o deslocamento para o
local a fim de dar combate a Emergéncia e manter o CECOE — 24 horas informado do atendimento.

e |dentificar e utilizar os Equipamentos de Protecéo Individual (EPI) adequados ao cenério emergencial;

e Avaliar e orientar adequadamente todos os operadores sobre o uso de EPI que estiverem na area de
controle a emergéncia;

e Fazer avaliacdo local da extensdo da emergéncia, inspecionando as areas proximas a emergéncia e
obtendo informacdes das autoridades presentes e, se possivel, do motorista do veiculo;

e Providenciar a retirada das pessoas da area da emergéncia, principalmente se houver derrame do
produto. Para isto solicitar a acdo das autoridades;

e |solar e sinalizar area de emergéncia. Caso estas providéncias ja tenham sido tomadas, verificar se séo

satisfatorias;

Identificar o produto envolvido;

Dimensionar da area atingida;

Isolar fontes de calor e indicar posi¢éo dos ventos;

Em caso de vazamento, procurar estancé-lo utilizando batoques ou outro recurso disponivel,

Construir diques de contencéo;

Transferir produto do dique de contencéo para local seguro;

Providenciar o aterramento de bombas e veiculos;

Efetuar transferéncia de produto;

Acompanhar servigos de guincho e guindaste;

Efetuar levantamento dos danos;

Verificar ecossistemas na area;

Neutralizar o produto derramado e aplicar material absorvente;

Aplicar todos os procedimentos estabelecidos nas instru¢des e nos treinamentos realizados;

Utilizar flaring portatil na transferéncia de gases inflamaveis;

Se houver risco de contaminacdo do meio ambiente, orientar o cliente a comunicar imediatamente o

orgéo de protecdo ao meio ambiente da regido; e Apoiar e assessorar a atuacao dos 6rgaos envolvidos;

Identificar riscos iminentes;

e Acondicionar residuos em embalagens apropriadas;



PAA - PLANO DE ATENDIMENTO AO ACIDENTADO T LONAN LOGISTICA LTDA.

e Reestabelecer as condi¢des do local ao seu estado original, desde que ndo sejam necessario executar
servicos de descontaminacédo do lencol freatico;
e Elaborar relatorios;

5.6. CECOE - 24 horas

O CECOE 24h é a central de emergéncias da SUATRANS COTEC responsavel em centralizar todas as
informacgBes da emergéncia. Para tanto, é de fundamental importancia que toda a informacéo seja centralizada
nesta central de emergéncia, pois somente ela tera a capacidade técnica e tecnoldgica de registrar cada
informacdo no momento da emergéncia. E por meio dela que os detalhes da emergéncia seréo relatados nos
relatérios técnicos finais.

O CECOE 24h possui uma estrutura hierarquica composta por um gerente da central, um coordenador da
central, supervisores da central e operadores da central, cujas atribuicbes estdo detalhadas a seguir:

o Receber comunicacéo telefénica da emergéncia, acionar a Equipe de Atendimento Emergencial —
SUATRANS COTEC responséavel e informar ao Coordenador Principal do Plano T LONAN
LOGISTICA LTDA.

e Gerenciar toda a situacdo -centralizando informacdes, buscando recursos auxiliares, e este
gerenciamento sera norteado pelo cenario da ocorréncia e as agdes dependem do mesmo.

e Operar 24 horas por dia, todos os dias do ano.

¢ Manter a linha telefénica exclusiva para o recebimento de comunicac¢des de emergéncia.

e Confirmar o acidente com a Policia Rodoviaria e Corpo de Bombeiros, com jurisdicdo no local da
ocorréncia, solicitando que os mesmos enviem uma viatura para o local,

e Auxiliar a T LONAN LOGISTICA LTDA no acionamento dos 6rgéos de apoio e operacionais conforme o
cenario;

e Permanecer em estado de alerta munido de todas as informagfes possiveis sobre a ocorréncia, a fim
de retransmiti-las as equipes e 6rgéos envolvidos.

¢ Quando indagada ou entrevistada pela imprensa, nao fornecer maiores detalhes.;

e Se necessario, fornecer orientacbes sobre os procedimentos de seguranca ao informante da
emergéncia.

e Fornecer informacdes do produto: como risco, toxicologia, etc...

¢ Novas atribuicdes conforme a ocorréncia.

e Manter a T LONAN LOGISTICA LTDA constantemente atualizada sobre os desdobramentos da
ocorréncia;

o Ferramentas de controle e comunicacao disponiveis no CECOE:

o SOC - 24h Sistema Operacional Central - 24h.

o LTE Lista Telefénica Emergencial.

o FISPqg Ficha de Informacdes de Seguranca de Produtos quimicos.

0 MRI Mapeamento Rodoviario Informatizado.

o CEP Conexéo - Empresa / Produto.

o IPQ Incompatibilidade de Produtos Quimicos

o LR Levantamentos de Rotas.

o CVD Célculo de Vazamento/Derramamento de Produtos Quimicos
o BDC Banco de Dados Cameo

o CDD Céalculo de Deslocamento e Dispersao de Vapores / Gases (Aloha)
o0 GEN Guia Emergencial Niosh

5.7. Orgéos Publicos Operacionais

Os 6rgdos publicos possuem fundamental importancia no desenvolvimento e conclusdo dos trabalhos de
emergéncia. E de fundamental importancia a presenca dos seguintes 6rgaos:

e Defesa Civil
10
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Orgéo Ambiental

CB - Corpo de Bombeiros

Policia Rodoviaria

Prefeitura Municipal

Departamento de Agua e Saneamento Basico
Policia Militar

5.8. Orgdos de Apoio

Os 6rgaos de apoio também possuem fundamental importancia, pois auxiliam no detalhamento do produto para
as situagfes onde ndo existam definicbes técnicas precisas sobre o mesmo. Seguem as principais instituicdes
de classe:

e ABIQUIM Associagao Brasileira da Inddstria Quimica.
e NTC & Logistica Associagdo Nacional das Empresas de Transporte de Cargas

e Outras entidades que direta ou indiretamente, possam colaborar no atendimento as emergéncias
envolvendo produtos perigosos.

6. DEFINIC;()ES E SIGLAS
Analise de Vulnerabilidade

Estudo realizado por intermédio de modelos matematicos para a previsdo dos impactos danosos as
pessoas, instalagdes e ao meio ambiente, baseado em limites de toleréncia estabelecidos através do
parametro Probit (“Probability Unit”) para os efeitos de sobre pressédo advinda de explosfes, radiacdes
térmicas decorrentes de incéndios e efeitos tdxicos advindos da exposi¢cdo a uma alta concentragédo de
substancias quimicas por um curto periodo de tempo (Norma Téchica CETESB P4.261).

Analise Preliminar de Perigos (APP)

Técnica estruturada para identificar os perigos e avaliar qualitativamente os riscos associados a
ocorréncia de eventos indesejaveis, que tenham como consequéncia danos a integridade fisica de pessoas
ou do meio ambiente.

Cenario de Acidente

Qualquer situacdo adversa no sistema (transporte, processo, estocagem, etc.) que possa vir a ocasionar
uma emergéncia.

Centro de Controle Operacional (CCO)

Local onde é realizado o controle do tr&fego da malha Rodoviaria da TLONAN Logistica LTDA., incluindo
o controle, suporte, comunicacdo, acionamento e registro das emergéncias Rodoviarias.

Coordenador do Centro de Controle Operacional
Colaborador responséavel pela coordenacéo das acdes de emergéncias no CCO.
Coordenador Geral de Emergéncia, Seguranca e Meio Ambiente

Colaborador responsavel pelo suporte ao Coordenador Local de Emergéncia, Seguranca e Meio Ambiente
nas acdes de atendimento ao acidente.

Equipe de SMS

Equipe responsavel por todas as acdes no atendimento ao acidente no cenario da emergéncia.

11
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Emergéncia

Situagdo critica ou fortuita que representa perigo a vida, ao meio ambiente e ao
patriménio, de decorrente de atividade humana ou fenémeno da natureza que obrigue a
uma rapida intervencao operacional. (Decreto 46076/2001 - Corpo de Bombeiros do Rio de Janeiro e
Espirito Santo).

Evento Iniciador (EI)

Evento, decorrente dos cenarios da APP,
analisadas.

capaz de dar origem a acidentes nas instalacbes

Plano de Contingéncia (PC)

Documento, ou conjunto de documentos, que contém as informagdes e descreve as acdes que
possibilitam a minimizacdo dos impactos decorrentes da materializacdo dos perigos identificados em uma
instalacédo, através da mobilizacdo de recursos materiais e humanos adequados de resposta.

Registro de Ocorréncia Rodoviaria (RDO)
Registro gerado pela Seguranca Patrimonial, relativo & ocorréncia Rodoviéria .

Situacdes de Emergéncia

Situacbes representativas dos cenarios de acidentes mais criticos, previamente identificados
durante a Andlise Preliminar de Perigos. Estes cendrios de acidentes sdo agrupados considerando-se
tanto os efeitos fisicos envolvidos quanto as acdes e recursos necessarios para resposta.

Técnica de Andlise de Causas - TAC

Sistema de informacao, controle, analise e apuracdo de ocorréncias Rodoviaria da TLONAN Logistica
LTDA..

Cavalo Mecanico de Socorro

Veiculo especifico para o atendimento de acidentes Rodoviario com equipamentos para atendimento
de emergéncias (guindastes, rodeiros, truques, etc.)

6. HIPOTESES ACIDENTAIS

Hipotese Acidental 1 - Colisdo/tombamento com potencial de pequeno vazamento, com risco
de contaminacao do solo e sem grandes impactos a populacéo local, a fauna e/ou flora.

Possibilidade de ocorréncia em areas rurais e urbanizadas, conforme o tracado das rotas de
transporte, com abrangéncia municipal.

O QUE FAZER QUEM FAZ QUANDO FAZ | ONDE FAZ COMO FAZ PORQUE FAZ

Na rodovia
alguns metros
antes e ap0s o

Sinalizar o
acidente e isolar g
area

Utilizando cones laranja para Para evitar que outros
sinalizacéo e + fita zebrada e seus veiculos colidam com o

O Condutor do ) P p p -
suportes disponiveis no veiculg  veiculo acidentado e as

veiculo

Acéo imediata
ap6s o acidente

Isolamento da
area

Policia Rodoviaria
/ Orgéo Oficial /
EPAE

veiculo pessoas figuem a distancia
segura do acidente
Utilizando recursos disponiveis Para evitar que outros
JUS . . na viatura e veiculo, reforcandoja veiculos colidam com o
Acéo imediata | Na rodovia

apos a chegada
no local do
acidente

alguns metros
antes e ap6s o
veiculo

sinalizag&o e o isolamento inicig
(conforme drecdo do vento e
caracteristicas do produto)

| veiculo acidentado e
garantir a distancia segurg
para zelar pela integridade
fisica das pessoas e meid

ambiente

Acionamento da

Transportadora

pelo telefone de
Emergéncia.

O Condutor do
veiculo, Orgao
oficial ou
Transeunte.

Apés o acidente

No local do
acidente

Visualizar fone no envelope de
transporte e/ou ficha de
emergéncia e/ou Documento

Fiscal. Usar sistemate
comunicagao existentes no

Para comunicacéo e
controle da situacédo
emergencial, objetivando
dispor dos recursos

veiculo e/ou recurso externo

necessarios.
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PAA - PLANO DE ATENDIMENTO AO ACIDENTADO

T LONAN LOGISTICA LTDA.

O QUE FAZER | QUEM FAZ QUANDO FAZ | ONDE FAZ COMO FAZ PORQUE FAZ
Visualizar fone e N
Acionamento dos . responsabilidades no PAE e fazpr Para comunicacao €
PR Apos ] J controle da situacao
orgaos — Na acionamentos através dos . P
. Transportadora | comunicagéo do . A emergencial, objetivando
participantes do acidente Transportadora sistemas de comunicagéo dispor dos reursos
Plano existentes na transportadora P L
P o - necessarios.
(6rgéos oficiais e privados)
Controle do Orgaos’c')flmeus Agao_ de Através de procedimentos Para seguranca das equip
A Policia imediato No local do -~ )
transito na doviari heaad id especificos e de acordo com @ de atendimento e
rodovia Ro oviana, (chegadano | acidente cenario apresentado transeuntes
Militar local)
Verificar n® de Todos os Antes de se Na viatura de Através de binéculos ou Para evitar a exposicao a
ONU através do envolvidos no aproximar do | atendimento visualmente quando possivel produtos sem protecéo
painel de Plano, presentes veiculo adequada
seguranca do na ocorréncia.
veiculo e/ou

rétulos de risco

A Equipe de Acdo imediata | Em local visivel Utilizando Biruta ou observar . s
. . . , o o . Prevenir a exposigao de
Indicar a dire¢céo Atendimento apos a chegada| proximo ao indicadores de dire¢do como vapores do produto. caso
do vento Emergencial e/ou no local do veiculo copas de arvores p P !
P > ) . ocorra o vazamento.
Orgéo Oficial acidente acidentado
A Equipe de Desligando a chave geral,
Monitorar as Atenqdinaento Antes do No local do parando o motor e eliminando Para extinguir fontes de
fontes de ignicéo ) atendimento acidente outras fontes, como por ex: ignicao
Emergencial . i s
cigarro, estdtica, fiagcado.
Corpo de
Posicionar os Bombeiros / s N
extintores de Equipe de Durante o No local do Posicionar proximo do veiculo Para a@ua,(;a_to rap_ldaAno_ca>o
incéndio Atendimento atendimento | acidente de principio de incéndio
Emergencial
Localizar . Apos qdogao das Para adogéo de
o Equipe de medidas de U - )
possiveis pontos : . . Inspecéo visual com uso de procedimentos de retiradg
de vazamento no Atendlmen_to ’|solamento da | No veiculo EPI's do veiculo e ontengéo de
. Emergencial area e estudo dg ’
veiculo produto
produto
. Apbs as
Verificar real Equipe de inspecdes no
: Atendimento . x . .
necessidade de ) veiculo e reuniéo Através de procedimento - ~
- Emergencial e os No local do P PO Para possibilitar a remocao
transferir o 6ra80S para acerto de acidente especifico de transferéncia de do veiculo acidentado
produto de um org procedimento de carga
P participantes do .
veiculo para outrg transferéncia de
Plano
carga
- Eqmpe de Utilizando recursos disponiveis
Construir diques Atendimento Durante o . 8
< ) - nas viaturas e/ou daea local P
de contenc@o na| Emergencial e os| atendimento e | No local do Inspecionar a area de entorno Para reter o possivel
area de entorno orgaos antes do acidente P . escoamento do produto
8 . bloqueando bueiros, valas e
do acidente participantes do | destombamento .
outros meios de drenagem.
Plano
Retirar o veiculo Apbs inspegao
acidentado da no veiculo e Através de guincho, guindaste,
) Transportadora e o No local do g . .
rodovia Orados Oficiais autorizagao dos acidente prancha, substituicéo de trator Para desobstruir a via
9 6rgaos de mecanico.
controle
Equipe de
Acompanhar Atend|men'to ) No local do Utilizar ylatura equipada para Garantir atendimento
Emergencial Final da p . atendimento emergencial, . ) .
(escoltar) carga (conforme Ocorréncia acidente até sey conforme relatos encaminhada ao imediato ermum possivel
até destino final solicitacio do destino CECOE. problema
cliente)
Emitir Relatdrio Equipe de Final da Nas Utilizar formulario no momento| Para demonstrar ao client
de Ocorréncia Atendimento Ocorréncia, dependéncias da da ocorréncia e repassar as | 0 que foi realizado no local
Emergencial quando a SUATRANS informacdes e imagens ao da ocoréncia
capacidade COTEC. CECOE (frequentemente), que
operacional repassa para o Sistema operado
estiver por profissionais da formatacaqg

restabelecida.

dos relatérios.
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PAA - PLANO DE ATENDIMENTO AO ACIDENTADO T LONAN LOGISTICA LTDA.

Hipdtese Acidental 2 - Colisdo/tombamento com médio e/ou grande vazamento, com risco de contaminagéo
do solo e consequente impacto a populagéo, a fauna e/ou flora. Possibilidade de ocorréncia em areas rurais e
urbanizadas, conforme o tracado das rotas de transporte, com abrangéncia municipal.

O QUE FAZER | QUEM FAZ QUANDO FAZ | ONDE FAZ COMO FAZ PORQUE FAZ
. . | Para evitar que outros
s . Utilizando cones laranja parg p .
Sinalizar o O Condutor do | Agéo imediata Na rodovia alguns sinalizacéo e + fita zebrada ¢ veiculos colidam com o
amdenge € isolar 3 veiculo. apos o acidente. Mmetros antes e apop seus suportes disponiveis n veiculo "?‘C'de”tad‘.’ eas
area o veiculo. pessoas figuem a distancia

veiculo

segura dacidente

Isolamento da
area

Policia Rodoviaria
/ Orgéo Oficial /
EPAE

Acéo imediata
apo6s a chegada
no local do
acidente

Na rodovia alguns
metros antes e ap0
o veiculo

Utilizando recursos
disponiveis na viatura e
veiculo, reforcando a
sinalizagéo e @&olamento
inicial (conforme dire¢éo do
vento e caracteristicas do

produto)

Para evitar que outros
veiculos colidam com o
veiculo acidentado e

ambiente

garantir a distancia segurd
para zelar pela integridade
fisica das pessoas e meid

Acionamento da

O Condutor do

Visualizar fone no envelope
de transporte e/ou ficha de

Para o controle da situac

Transportadora veiculo, Orgao . . No local do emergéncia e/ou Doc Fiscall emergencial, objetivando
- Apo6s o acidente . : . .
pelo telefone de oficial ou acidente Usar sistemas de comigagao dispor dos recursos
Emergéncia. Transeunte. existentes no veiculo e/ou necessarios.
recurso externo
Acionamento dos Visualizar fone e Para o controle da situacé
orgaos ADGS responsabilidades no PAE g emergencial, objetivando
participantes do pos fazer acionamentos através dispor dos recursos
Transportadora | comunicag¢éo do| Na Transportadora B S L
Plano . dos sistemas de comunicagdo necessarios.
acidente .
existentes na transportador3
(6rgaos oficiais e privados)
Orgaos Oficiais Acdo de ] .
Controle do P L Através de procedimentos .
transito na Pohq’a' imediato No_ local do especificos e de acordo com OPara seguranca das equipges
. Rodoviaria, (chegada no | acidente . de atendimento
rodovia o cenario apresentado
Militar local)
Verificar n° de
ONU através do Todos os Antes de se . ) " Para evitar a exposicao &
: ; - Na viatura de Através de bindculos ou =
painel de envolvidos no aproximar do atendimento visualmente quando possivel produtos sem protecéo
seguranca do Plano veiculo q P adequada
veiculo
Utilizando pessoal capacitad
(bombeiros e resgatisas
Apbs constataga passando pela pista de
Resgate / Corpo S : N Lo
Socorrer de Bombeiros / do produto e | No local do descontaminacéo para retiraa Para minimizar possiveis
possiveis vitimas EPAE riscos em fungéo| acidente vitima da area quente e as lesbes
do cenéario deslocando para unidade
hospitalar mais proxima
(definido pelo Resgate)
Acionar as Apés a - ) . Para minimizagao das
empresas de CECOE/ constatagéo do Nas dependéncias Atraves dc~)s sistemas de consequéncias de possivelis
servigos de 4gua ¢ Transportadora vazamento em do CECOE efou da ~ comunicagao existentes na derramamentos dequto
s transportadora transportadora .
esgoto corpo d’'agua nos corpos d dgua
A Equipe de Acéo imediata

Indicar a dire¢éo
do vento

Atendimento
Emergencial e/ou

apos a chegada
no local do

Em local visivel
préximo ao veiculo

Utilizando Biruta ou observar
indicadores de direcdo comd

Prevenir a exposi¢éo de

vapores do produto, caso|

Orgao Oficial acidente acidentado copas de arvores ocorra 0 vazamento
. A Equipe de Antes do inicio Desligando a chavg geral, R
Monitorar as Atendimento do atendimento No local do parando o motor e eliminandp Para extinguir fontes de
fontes de ignigao Emergencial da emergéncia acidente outras fontesl como por ex: ignicéo
cigarro, estdtica, fiacéo.
Corpo de
Po§|C|onar 0s Bompewos / Durante o No local do Aproximadamente 5 m do | Para atuagéo rapida no caso
extintores de Equipe de ; . p A PN
A ; atendimento acidente veiculo de principio de incéndio
incéndio Atendimento
Emergencial
Localizar . Apo6s adogao dag Para adocéo de
S Equipe de . o B .
possiveis pontos Atendimento medidas de No veiculo Inspecao visual com uso de| procedimentos de retiradd
de vazamento no h isolamento da EPIs do veiculo e contencéo de
: Emergencial .
veiculo area produto
. Apos as
Verificar real Eqmpe de inspecdes no
- Atendimento P x . .
necessidade de ) veiculo e reuniéo Através de procedimento - ~
transferir o Emer,gerjmal €0s para acerto de No local do especifico de transferéncia de Para pO'SSIbllltan aremocap
produto de um Grgéos procedimento de acidente carga do veiculo acidentado
. participantes do A
veiculo para outrg Plano transferéncia de

carga
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PAA - PLANO DE ATENDIMENTO AO ACIDENTADO

T LONAN LOGISTICA

O QUE FAZER | QUEM FAZ QUANDO FAZ | ONDE FAZ COMO FAZ PORQUE FAZ
Equine de Utilizando recursos materiaig
Estancar o quip . ) No local do disponiveis no veiculo ou Para minimizar as
Atendimento Apo6s o acidente . S .
vazamento ) vazamento viatura, com uso de EPIs | consequéncias do acidentg
Emergencial -
(batoques, cunhas, kit vetter|)
Equlpe de Utilizando recursos
Atendimento disponiveis nas viaturas e/ot
Eme;rggn0|a| e Durgnte 0 da area local Inspecionar a .
) orgaos atendimento e | No local do . Para reter o possivel
Confinar produto = . area deentorno bloqueando
participantes do antes do acidente bueiros. valas e outros meiok escoamento do produto
’ P
“ Plano. » destombamento de drenagem, através de
Capacitados dioues
para tal atividade ques.
Apbs inspegao
Retirar o veiculo no veiculo e Através de guincho, guindastg,
] Transportadora. T No local do g . .
acidentado da Orados Oficiais autorizacao dos acidente prancha, substituicdo de trator ~ Para desobstruir a via
rodovia 9 6rgaos de mecanico.
controle
Equipe de
Acompanhar Atend|mento ) No local do Utilizar _V|atura equipada parg Garantir atendimento
Emegencial Final da . . atendimento emergencial, . ) .
(escoltar) carga r P acidente até seu f | imediato em um possivel
até destino final (c;o.n orme Ocorréncia destino conforme relatos problema
solicitacéo do encaminhados ao CECOE.
cliente)
. Utilizar formulario no
Fmal da_ momento da ocorréncia e
Ocorréncia, repassar as informacoes e
Emitir Relatério Equipe de quando a Nas dependéncias ?magens 20 CECOE Para demonstrar ao client
de Ocorréncia Atend|men'to capac@ade da SUATRANS (frequentemente), que repas L0 que foi reahzgdo_ no loca
Emergencial operacional COTEC. - da ocorréncia
estiver para o Sistema operado po

restabelecida.

profissionais da formatagéo
dos relatorios.

LTDA.

Hipotese Acidental 3

- Colisdo/tombamento com vazamento atingindo recursos hidricos, com risco de

contaminacdo do solo e/ou agua e consequente impacto a populacédo, a fauna e/ou flora. Possibilidade de
ocorréncia em &reas rurais e urbanizadas, conforme o tracado das rotas de transporte, com abrangéncia
municipal ou estadual quando atingir grandes corpos hidricos.

O QUE FAZER | QUEM FAZ QUANDO FAZ | ONDE FAZ COMO FAZ PORQUE FAZ
. Para evitar que outros
- Na rodovia . . h .
Sinalizar o O Condutor do Aco imediata | alguns metros Utilizando cones laranja para veiculos colidam com o
amdenge e isolar 3 veiculo apos o acidente| antes e ap6s o sinalizacéo e+ f|t'a z_ebrada € seus veiculo gmdentadq eas
area suportes disponiveis no veiculg pessoas fiquem a distanci

veiculo

segura do@dente

1%

Isolamento da
area

Policia Rodoviaria
/ Orgéo Oficial /
EPAE

Acéo imediata
apos a chegada
no local do
acidente

Na rodovia
alguns metros
antes e ap6s o
veiculo

Utilizando recursos disponiveis
na viatura e veiculo, reforgando
sinalizac&o e o isolamento inicig

(conforme dire¢&o do vento e
caracteristicas do produto)

Para evitar que outros

a veiculos colidam com o
| veiculo acidentado e

garantir a distancia segurd

para zelar pela integridade

fisica das pessoas e maid

ambiente

Acionamento da

O Condutor do

Visualizar fone no envelope de
transporte e/ou ficha de

Para comunicacgéo e
controle da situacédo

Transportadora veiculo, Orgao . . No local do emergéncia e/ou Documento . o
- Apo6s o acidente B : - emergencial, objetivando
pelo telefone de oficial ou acidente Fiscal. Usar sistemas de .
A S . dispor dos recursos
Emergéncia Transeunte. comunicagao existentes no NECesSADS
veiculo e/ou recurso externo )
Visualizar fone e Para comunicagéo e
Acionamento dos ADGS responsabilidades no PAEazer controle da situ?ot 50
orgaos pos Na acionamentos através dos . uac
= Transportadora | comunicagdo do . ST emergencial, objetivando
participantes do h Transportadora sistemas de comunicacédo .
acidente . dispor dos recursos
Plano existentes na transportadora Necessarios
(6rgaos oficiais e privados) '
Orgaos Oficiais Acdo de i . )
Controle do gPoh’cia imgediato No local do Através de procedimentos Para seguranca das equip
transito na P B especificos e de acordo com g de atendimento e
. Rodoviaria, (chegada no | acidente .
rodovia e cenario apresentado transeuntes
Militar local)
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O QUE FAZER QUEM FAZ QUANDO FAZ | ONDE FAZ COMO FAZ PORQUE FAZ
Verificar n° de
ONU atraves do Todos os Antes de se Para evitar a exposicéo a
painel de envolvidos no : Na viatura de Através de binéculos ou posiGac
aproximar do ] . . produtos sem protegao
seguranca do Plano, presentes veiculo atendimento visualmente quando possivel adequada
veiculo e/ou na ocorréncia. q

rétulos de risco

Instalar barreiras
de absorgéo e
contengéo no

recurso hidrico

A Equipe de
Atendimento

Acéo imediata
apos a chegada

No recurso

Utilizando barreiras de absor¢éq

e

Para evitar maior dispersap
do produto quimico no

(em caso de Emergencial e/ou no local do hidrico atingido contengéo. P
P o h recurso hidrico.
produtos com Orgéo Oficial acidente
densidade inferior
a da agua).
Acionar as Apés a Nas Através dos sistemas de Para minimizagao das
empresas de CECOE/ constatagdo do | dependéncias d o ; consequéncias de possivelis
A . comunicagao existentes na
servigos de agua ¢ Transportadora vazamento em | CECOE e/ou da derramamentos de poto
s transportadora )
esgoto corpo d’agua | transportadora nos corpos d dgua
_ o A qu|pe de Aggo imediata Enj I_ocal visivel L'Jtlll'zando Biruta ou o~bservar Prevenir a exposicao de
Indicar a dire¢céo Atendimento apos a chegada| proximo ao indicadores de dire¢do como
) . . vapores do produto, caso|
do vento Emergencial e/ou no local do veiculo copas de arvores 0COITa 0 Vazamento
Orgao Oficial acidente acidentado )
A Equine de Desligando a chave geral,
Monitorar de Ater?dir?’nento Antes do No local do parando o motor e eliminando Para extinguir fontes de
fontes de ignigao . atendimento | acidente outras fontes, como por ex: ignicdo
Emergencial . - s
cigarro, estdtica, fiacéo.
Corpo de
Posicionar os | Bombeiros / . L
’ . Durante o No local do " s . Para atuacéo rapida no caso
extintores de Equipe de ] . Posicionar préximo do veiculo A P
PN . atendimento acidente de principio de incéndio
incéndio Atendimento
Emergencial
. Apo6s adogao dag =
Localizar Equine de medidas de Para adogéo de
possiveis pontos quipe . . Inspecdo visual com uso de | procedimentos de retiradg
Atendimento isolamento da | No veiculo , . =
de vazamento no . . EPI's. do veiculo e contengéo de
veiculo Emergencial area e estudo dg produto
produto
e Equipe de . Apos~as
Verificar real Atendimento inspecdes no
necesadgde de Emergencial e os veiculo e reuniao No local do Atrayes de procedm]en_to Para possibilitar a remocao
transferir o o para acerto de . especifico de transferéncia de ; -
6rgaos . acidente do veiculo acidentado
produto de um articinantes do procedimento de carga
veiculo para outrg gl p transferéncia de
ano
carga
Equipe de - . Lo
Construir diques | Atendimento Durante o Ut|||za_ndo recursos d|§pon|ve|s
x . : nas viaturas e/ou da &rea loca :
de contencéo na| Emergencial e os atendimento e | No local do ) . Para reter o maior
! P . Inspecionar a area de entorno
area de entorno | érgaos antes do acidente bloqueando bueiros, valas e escoamento do pratb
do acidente participantes do destombamento outros meios de drenagem.
Plano
Retirar o veiculo Apbs inspegao
acidentado da no veiculo e Através de guincho, guindaste,
) Transportadora e T No local do g . .
rodovia P L autorizagéo dos B prancha, substituicéo de trator| Para desobstruir a via
Orgaos Oficiais L acidente A
orgaos de mecanico.
controle
Retirada do produto
Retirar o produto| Equipe de - . presente no recurso hidrico.
confinado no Atendimento Durarjte a N’o recurso U_t|||zar de equipamentos como (em caso de produto com
P PR ocorréncia hidrico atingido | skimmer e/ou veiculo awAcuo. :
recurso hidrico | Emergéncial densidade menor que a da
agua)
Equipe de
Atendimento Utilizar viatura equipada para . .
Acompanhar . : No local do . ; Garantir atendimento
(escoltar) carga Emergencial FlnaIAda. acidente até seu atendimento emergengal, | imediato em um possivel
. L (conforme Ocorréncia . conforme relatos encaminhados
até destino final o destino problema
solicitacao do ao CECOE.
cliente)
. Utilizar de técnicas para Monitorar o real impacto dq
Realizar e a .
Empresa Apds término da| No recurso monitoramento de recursos vazamento do produto no

monitoramento
no recurso hidricq

Especializada

Ocorréncia

hidrico atingido

hidricos, monitorandse dados
como DQO, pH, entre outros.

recurso hidrico, e a
recuperacaoalarea.
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O QUE FAZER | QUEM FAZ QUANDO FAZ | ONDE FAZ COMO FAZ PORQUE FAZ
Emitir Relatério | Equipe de Final da Nas Utilizar formulario no momento| Para demonstrar ao client
de Ocorréncia | Atendimento Ocorréncia, dependéncias da  da ocorréncia e repassar as | o que foi realizado no loca
Emergencial quando a SUATRANS informacdes e imagens ao da ocoréncia
capacidade COTEC. CECOE (frequentemente), que
operacional repassa para o Sistema operado
estiver por profissionais da formatacaqg

restabelecida.

dos relatérios.

Hipotese Acidental 4

urbanizadas, conforme o tracado das rotas de transporte, com abrangéncia municipal.

O QUE FAZER | QUEM FAZ QUANDO FAZ | ONDE FAZ COMO FAZ PORQUE FAZ
- . Utilizando cones laranja para Para evitar gque outros
Sinalizar o Na rodovia alguns veiculos colidam com o

acidente e isolar g
area

O Condutor do
veiculo.

Acéo imediata
apos o acidente.

metros antes e ap(')s

o veiculo.

%

sinalizacéo e + fita zebrada
seus suportes disponiveis np
veiculo

veiculo acidentado e as
pessoas figuem a distancid
segura dacidente

Isolamento da
area

Po[icia Rodoviaria
/ Orgéo Oficial /
EPAE

Acéo imediata

apos a chegada

no local do
acidente

Na rodovia alguns

metros antes e apés

Utilizando recursos
disponiveis na viatura e
veiculo, reforcando a
sinalizacéo e solamento

Para evitar que outros
veiculos colidam com o
veiculo acidentado e
garantir a distancia segura

0 veiculo inicial (conforme dire¢do do| para zelar pela integridade
vento e caracteristicas do | fisica das pessoas e maio
produto) ambiente
Visualizar fone no envelope
Acionamento da O Condutor do de transporte e/ou ficha de| Para o controle da situagad
Transportadora veiculo, Orgéo . . No local do emergéncia e/ou Doc Fiscal| emergencial, objetivando
- Apo6s o acidente . : C .
pelo telefone de oficial ou acidente Usar sistemas de comoacéo | dispor dos recursos
Emergéncia Transeunte. existentes no veiculo e/ou | necessarios.
recurso externo
Acionamento dos Visualizar fone e Para o controle da situagag
orgéos ApGS responsabilidades no PAE ¢ emergencial, objetivando
participantes do pos fazer acionamentos através dispor dos recursos
Transportadora | comunicacéo do| Na Transportadora . o L
Plano acidente dos sistemas de comunicaggonecessarios.
existentes na transportadorg
(6rgéos oficiais e privados)
Controle do Orgaos’c')flmeus Agao_ de Através de procedimentos .
A Policia imediato No local do o Para seguranca das equipe
transito na P . especificos e de acordo com|o .
rodovia Rod_o_warla, (chegada no | acidente cendrio apresentado de atendimento
Militar local)
Verificar n® de
ONU através do Todos os Antes de se Na viatura de Através de binéculos ou Para evitar a exposicéo a
painel de envolvidos no aproximar do atendimento visualmente quando possivel produtos sem protegao
seguranga do Plano veiculo adequada
veiculo
Utilizando pessoal capacitad
(bombeiros e resgatisjas
Resgate / Corpo Apos constatacag passan_do p~e|a pista de_: o o
Socorrer de Bombeiros / do produto e | No local do descontaminagdo para retiran @ara minimizar possiveis
possiveis vitimas EPAE riscos em funcéo| acidente vitima da area quente e as| lesGes
do cenario deslocando para unidade
hospitalar mais proxima
(definido pelo Resgate)
A Equipe de Acéo imediata

Indicar a dire¢éo

Atendimento

apos a chegada

Em local visivel
préximo ao veiculo

Utilizando Biruta ou observar
indicadores de dire¢céo comg

vapores do produto, caso

Prevenir a exposicao de

do vento Emergencial e/ou no local do - .
P . - acidentado copas de arvores ocorra 0 vazamento
Orgéo Oficial acidente
. A Equipe de Antes do inicio Desligando a chav'_e geral, N
Monitorar as . ; No local do parando o motor e eliminandp Para extinguir fontes de
fontes de ignigao Atendlmen_to do atendlnjen_to acidente outras fontes, como por ex:| ignicao
Emergencial da emergéncia cigarro, estatica, fiacio.
Corpo de Aproximadamente 5 m do
Po_S|C|onar 0s Bompewos / Durante o No local do veiculo Para atuagéo rapida no ca:
extintores de Equipe de ] . R RPN
S ; atendimento acidente de principio de incéndio
incéndio Atendimento
Emergencial
Localizar . Apo6s adogao dag Inspecao visual com uso de| Para adogéo de
P Equipe de ) - .
possiveis pontos Atendimento medidas de No veiculo EPIs procedimentos de retirada
de vazamento no ) isolamento da do veiculo e contengao de
. Emergencial .
veiculo area produto
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LTDA.

- Colisao/tombamento com vazamento atingindo vegetacdo, com risco de contaminacao
do solo e consequente impacto a populagéo, a fauna e/ou flora. Possibilidade de ocorréncia em areas rurais e
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O

O QUE FAZER | QUEM FAZ QUANDO FAZ | ONDE FAZ COMO FAZ PORQUE FAZ
Equine de Apos as Através de procedimento
Verificar real Atqen‘()iimen to inspe¢des no especifico de transferéncia de
necessidade de . veiculo e reunido carga o ~
transferir o [Emgrgenual e 0s para acerto de No_ local do Para posbllltgr a remocgao
produto de um 6rgéos procedimento de acidente do veiculo acidentado
. participantes do N
veiculo para outro transferéncia de
Plano
carga
. Utilizando recursos materiaig
Equipe de ) . . N
Estancar o Atendimento Apés 0 acidente No local do disponiveis no veiculo ou | Para minimizar as
vazamento ) p vazamento viatura, com uso de EPIs | conseqiéncias do acidentg
Emergencial -
(batoques, cunhas, kit vetter
Equipe de Utilizando recursos
Atendimento disponiveis nas viaturas e/ol
Emergencial e Durante o da area local Inspecionar a
Confinar produto 6rgaos atendimento e | No local do area de entorno bloqueanda Para reter o possivel
p participantes do antes do acidente bueiros, valas e outros meios escoamento do produto
Plano. destombamento de drenagem, através de
“Capacitados” diques.
para tal atividade
Apbs inspegao Através de guincho, guindast
Retirar o veiculo Transportadora no veiculo e No local do prancha, substituicdo de trator
amdentado da Orgaos Oficiais autorizagao dos acidente mecanico. Para desobstruir a via
rodovia 6rgaos de
controle
Utilizando recursos como pé| . . ]
. . . N Para realizara a limpeza dg
Realizar a Equipe de Ap0s autorizagég local d enxada em pequenos derrames . ivel
raspagem do solo|  Atendimento do Orgéo No doca 0 e/ou retreescavadeira, pa area (T e\gta(; possg/e
no local. Emergencial Ambiental acidente carregadeira em grandes gglrgo agao do produto no
derrames. )
Armazenamento Equipe de Apos realizada a No local do Utilizando de recursos comg Para transporte do residuo|
do Produto par Atendimento raspagem do sol acidente sacos plasticos, lonas, big | tendo em vista a destinacd
destinacéo Emergencial e limpeza da &res bag’s apropriada
Equipe de Utilizar viatura equipada parg
Atendimento atendimento emergencial . .
Acompanhar ) : No local do ' | Garantir atendimento
(escoltar) carga Emergencial FlnaIAda. acidente até seu cqnforme relatos imediato em um possivel
. R (conforme Ocorréncia . encaminhados ao CECOE.
até destino final o x destino problema
solicitacdo do
cliente)
. Utilizar formulario no
Final da A
PR momento da ocorréncia e
Ocorréncia, repassar as informacoes e
-, - Equipe de quando a Nas dependéncias P Para demonstrar ao cliente|
Emitir Relatério ; . imagens ao CECOE ; .
o Atendimento capacidade da SUATRANS | .0 que foi realizado no local
de Ocorréncia Emergencial operacional COTEC (frequentemente), que repas "%a ocorréncia
9 pestiver ' para o Sistema operagor

restabelecida.

profissionais da formatacao
dos relatdrios.

Hipotese Acidental 5

- Colisdo/tombamento com incéndio e/ou exploséo, com risco de contaminacdo do solo

e/ou 4gua e consequente impacto a populacdo, a fauna e/ou flora. Possibilidade de ocorréncia em areas rurais
e urbanizadas, conforme o tracado das rotas de transporte, com abrangéncia municipal.

O QUE FAZER QUEM FAZ QUANDO FAZ ONDE FAZ COMO FAZ PORQUE FAZ
. . i Para evitar que outros

L . Utilizando cones laranja para : .
Sinalizar o Na rodovia alguns veiculos colidam com o

acidente e isolar 3
area

O Condutor do
veiculo

Acéo imediata
apés o acidente

metros antes e apos

o veiculo

sinalizacéo e + fita zebrada
seus suportes disponiveis np
veiculo

%

veiculo acidentado e as
pessoas figuem a distanci
segura do acidente

15

Policia Rodoviaria
/ Orgéo Oficial /

Acéo imediata
apo6s a chegada

Na rodovia alguns

metrosantes e apés

Utilizando recursos
disponiveis na viatura e

Para evitar que outros
veiculos colidam com o

Isolamento da EPAE no I_ocal do o veiculo _ ve_|'cu|o~, refor(_;ando a vel'c_ulo a_ciden;ado e
area acidente _ s_m_ahzagao eo |splarqento garantir a dlstar_10|a segurg
inicial (conforme direcdo do| para zelar pela integridadg
vento e caracteristicas do | fisica das pessoas e maig

produto) ambiente
Visualizar fone no envelope
O Condutor do de transporte e/ou ficha de| Para o controle da situaca
Acionamento da veiculo, Orgdo ) . No local do emergéncia e/ou Doc Fiscal emergencial, objetivando
- Apo6s o acidete . : " .
Transportadora oficial ou acidente Usar sistemas de comunicag@o  dispor dos recursos
Transeunte existentes no veiculo e/ou necessarios.

recurso externo
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O QUE FAZER | QUEM FAZ QUANDO FAZ | ONDE FAZ COMO FAZ PORQUE FAZ
Apoés Visualizar fone e Para o controle da situacd
Acionamento dos comunicagéo do responsabilidades no PAE emergencial, objetivando
6rgaos acidente fazer acionamentos através dispor dos recursos
e Transportadora Na Transportadora - S L
participantes do dos sistemas de comunicaggo necessarios.
Plano existentes na transportadora
(6rgéos oficiais e privados)
Controle do Orgaos’c')flmeus Agao_ de Através de procedimentos .
A Policia imediato No local do e Para seguranca das equipges
transito na P . especificos e de acordo com|o :
rodovia Rod_o_warla, (chegada no | acidente cenério apresentado de atendimento
Militar local)
Verificar n® de
ONU através do Todos os Antes de se Na viatura de Através de binéculos ou Para evitar a exposicao &
painel de envolvidos no aproximar do atendimento visualmente quando possivel produtos sem protegao
seguranga do Plano veiculo adequada
veiculo
Utilizando pessoal capacitad
(bombeiros e resgatisjas
Apos constataga passando pela pista de
s Resgate / Corpo S - T Lo
ocorrer de Bombeiros / do produto e | No local do descontaminagao para retiraf a Para minimizar possiveis
possiveis vitimas riscos em funcéo| acidente vitima da area quente e as lesGes
EPAE " )
do cenario deslocando para unidade
hospitalar mais proxima
(definido pelo Resgate)
Acionar as Apds a A . . Para minimizag&o das
empresas de CECOE/ constatagéo do Nas dependéncias Atravgs dgs sistemas de consequéncias de possivelis
. A da CECOE e/ou da| comunicagéo existentes na
servicos de agua ¢ Transportadora vazamento em derramamentos deguuto
s transportadora transportadora .
esgoto corpo d'agua nos corpos d agua
. N A Eque de Ag{:\o imediata Em local visivel Utilizando Biruta ou observar  Prevenir a exposi¢céo de
Indicar a dire¢céo Atendimento apos a chegada P i o e
do vento Emergencial e/ou no local do préximo ao veiculo| indicadores de Ejlregao com@ vapores do produto, caso|
Orgao Oficial acidente acidentado copas de arvores ocorra 0 vazamento.
. . Desligando a chave geral
. A Equipe de Antes do inicio S= L L
Monitorar as Atendimento do atendimento Nq local do parando o motor e ehmmanc.la Para extinguir outras fontes
fontes de ignicéo ) ~_ .| acidente outras fontes, como por ex: de ignicéo
Emergencial da emergéncia . - s
cigarro, estdtica, fiacéo.
Corpo de
Po_smlonar 0s Bomt_)elros / Durante o No local do Aproximadamente 5 mdo | Para atuacéo rapida no cago
extintores de Equipe de atendimento | acidente veiculo de principio de incéndio
incéndio Atendimento P P
Emergencial
Corpo de Durante o No local do Utilizando recursos materiaig
Combater o fogo Bombeiros atendimento acidente disponiveis (eqL{lpamentos € Para extinguir o fogo
agentes extintores)
Refrigerar o Corpo de Durante o No local do Utilizando jato de agua na | Para evitar o aquecimentg

f . ] p parte externa do tanque, nunca P

veiculo Bombeiros atendimento acidente ) do veiculo
diretamente sobre as chamags.
Equine de Utilizando recursos materiaig
Estancar o quip . ) No local do disponiveis no veiculo ou Para minimizar as
Atendimento Apo6s o acidente . \ S .
vazamento ) vazamento. viatura, com uso de EPI's | conseqiiéncias do acidente
Emergencial f
(batoques, cunhas, kit vetter).
Equlpe de Utilizando recursos
Atendimento disponiveis nas viaturas e/ol
Eme;rggn0|a| e Durgnte 0 da area local Inspecionar a .
) orgaos atendimento e | No local do . Para reter o possivel
Confinar produto = . area de entorno bloqueandg
participantes do antes do acidente bueiros. valas e outros meiok escoamento do produto
’ P
p Plano. . destombamento de drenagem, através de
Capacitads didues
para tal atividade ques.
Apbs inspegao
Retirar o veiculo no veiculo e Através de guincho, guindastg,

f Transportadora. T No local do g . .
acidentado da Orados Oficiais autorizacao dos acidente prancha, substituicdo de trator  Para desobstruir a via
rodovia 9 6rgaos de mecanico.

controle
Equipe de
Acompanhar Atend|men'to _ No local do Utilizar _V|atura equipada para Garantir atendimento
(escoltar) carga Emergencial Final da p . atendimento emergencial, . ) .

p p P acidente até seu imediato em um possivel
e/ou veiculo até (conforme Ocorréncia destino conforme relatos roblema posterior
destino final solicitagéo do encaminhados ao CECOE. P P

cliente)
Corpo de
. Bombeiros e ) Através de procedimentos | Para evitar que se inflamem
Operacao de . Final da No local do e e
Equipe de P . especificos e utilizando de novo, os restos de um|
rescaldo : emergéncia acidente ) P L
Atendimento recursos disponiveis incéndio recente.
Emergencial
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O QUE FAZER | QUEM FAZ QUANDO FAZ | ONDE FAZ COMO FAZ PORQUE FAZ
] Utilizar formulario no
Fmal da. momento da ocorréncia e
Ocorréncia, repassar as informacdes e
Emitir Relatério Equipe de quando a Nas dependéncias Fi)magens 20 CECOE Para demonstrar ao clientg
de Ocorréncia Atend|men'to capac@ade da SUATRANS (frequentemente), que repas L0 que foi reah;adp no local
Emergencial operacional COTEC. da ocoréncia

para o Sistema operado po
profissionais da formatag&o
dos relatdérios.

estiver
restabelecida.

7. ACIONAMENTO DO PLANO

Toda ocorréncia com produto perigoso ou poluente ao meio ambiente devera ser
comunicada através do CECOE — 24 horas pelos seguintes telefones:

0800 17 20 20 0800 70 77 022

CECOE -Centro de Controle e Gerenciamento de 0800 70 71 767 NEXTEL -

Emergéncias -24 HORAS

55*2*7500
Acionado Codlgo DDD Telefone -EEE=0 e
Pais Cobrar
Base operacional 55 19 3467-9700 Sim
: 9 8149-0847 Sim
Nacional _ ,
Celular Emergéncia 55 11 9 8149-0849 Sim
9 8149-0850 Sim

O CECOE - 24 horas podera receber a comunicacdo de um acidente por meio das seguintes fontes:

A. Coordenador Principal do Plano T LONAN LOGISTICA LTDA  ou Coordenador Substituto do Plano T
LONAN LOGISTICA LTDA,;

B. Colaborador T LONAN LOGISTICALTDA ;
C. Orgaos Publicos Operacionais  (Policia Rodoviaria, Bombeiros, Orgdo Ambiental, etc);
D. Sociedade civil.

Quando o CECOE - 24 horas for acionado pela fonte A. Coordenador Principal do Plano T LONAN
LOGISTICA LTDA ou Coordenador Substituto do Plano T LONAN LOGISTICA LTDA, ser4 mobilizada
imediatamente a Equipe de Atendimento Emergencial — SUATRANS COTEC disponivel mais préxima do
local da ocorréncia.

Caso a comunicacao da ocorréncia venha por meio das fontes (B, C ou D), o CECOE - 24 horas informara
imediatamente ao Coordenador Principal do Plano T LONAN LOGISTICA LTDA ou Coordenador
Substituto do Plano T LONAN LOGISTICA LTDA . Apos informar e receber autorizagdo do Coordenador
Principal do Plano T LONAN LOGISTICA LTDA ou Coordenador Substituto do Plano T LONAN
LOGISTICA LTDA o CECOE — 24 horas acionara a Equipe de Atendimento Emergencial — SUATRANS
COTEC disponivel mais proxima do local da ocorréncia.

As informac6es serdo coletadas, conforme questionério do ANEXO A.
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7.1. Fluxograma de acionamento

CECOE - 0800
RECEBEDOR DA CHAMADA

EMERGENCIA

Receber a
Solicitagdo

Registrar a emergéncia
no formulério especifico

Identificar a rota, a loca-
lizacdo do acidente, o
produto de transporte
e o coordenador regional

Informar ao Coordenador
Principal do Plano o anda
mento, repassar as infor
magcodes de localizagéo e
tipo de cenério e buscar
informacgdes adicionais
sobre os produtos

21

Coordenadores do Plano Suatrans

e T Lonan Logistica

As
informagoes
séo
suficientes

E necessario

mobilizar
equipe de

emergéncia

Mobilizar equipe de emergéncia
mais proxima, consultar os
6rgéos publicos (Policia Rodovi
aria, Bombeiro e Defesa Civil) e
concessionaria da via

Emitir relatério CECOE - 24 horas
a0 Coordenador Principal do
Plano

Equipes de Atendimento Suatrans
e T Lonan Logistica

Mobilizar recursos auxiliares, se deslocar,
avaliar e iniciar o atendimento dentro dos

limites de sua competéncia

necessario apoio do

6rgao ambiental ou
entidades de

auxilio mutuo?

OUld dS AL uUcsS Uc

controle emergencial

situacao
esta sob
controle?

Necessita de a¢des
pbs emergenciais?

Emitir relatério de
analise da
ocorréncia

Final Ada
OCORRENCIA

Representante
CLIENTE e/ou
Suatrans Cotec
aciona outros

orgaos
e
entidades

SIM

acoes pos
emergéncia
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7.2. Coordenadores do Plano T LONAN LOGISTICA LTDA por regido

Devido & complexidade e abrangéncia da operacdo da T LONAN LOGISTICA LTDA , foram definidas 3 (irés)
regides de coordenacdo do PLANO, nas quais estardo presentes os respectivos Coordenador Principal do
Plano T LONAN LOGISTICA LTDA e seus respectivos Coordenadores Substitutos do Plano T LONAN
LOGISTICA LTDA.

Nome: DYLSON VALENTE FILHO

Cargo: CEO

Telefone Comercial: (21) 2411-1317

Telefone Residencial: (21) 2570-7157

Telefone Celular: (21) 99527-0339

E-mail: dylson.valente@tlonanlogistica.com.br

1° Coordenador Substituto do Plano

Nome: Marco Antonio Moura Valente
Cargo: SMS

Telefone Comercial: (21) 2411-1317

Telefone Residencial: (21) 2413-5733

Telefone Celular: (21) 96446-8987

E-mail: faleconosco@tlonanlogistica.com.br

2° Coordenador Substituto do Plano

Nome: Diogo S. Valente

Cargo: VP

Telefone Comercial: (21) 2411-1317

Telefone Residencial: (21) 2413-5733

Telefone Celular: (21) 99984-3663

E-mail: faleconosco@tlonanlogistica.com.br

3° Coordenador Substituto do Plano

Nome: Diego Castanho

Cargo: Financeiro

Telefone Comercial: (21) 2411-1317

Telefone Residencial: (21) 2413-5733

Telefone Celular: (21) 99984-9601

E-mail: faleconosco@tlonanlogistica.com.br

4° Coordenador Substituto do Plano

Nome: Ricardo Sardenberg

Cargo: Diretor de Operacgodes

Telefone Comercial: (21) 2411-1317

Telefone Residencial: (21) 2413-5733

Telefone Celular: (21) 99445-1976

E-mail: faleconosco@tlonanlogistica.com.br
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7.3 DESCRICAO DO PROCEDIMENTO POR CLASSE DE RISCO
CLASSE 2 - GASES

Gas é um dos estados da matéria. Nesse estado a substancia move-se livremente, ou seja, independente do
perigo apresentado pelo produto, seu estado fisico representa por si s6 uma grande preocupacdo, uma vez que
se expandem indefinidamente. Assim, em caso de vazamento, 0os gases tendem a ocupar todo o ambiente
mesmo quando possuem densidades diferentes a do ar.

Além do perigo inerente ao estado fisico, os gases podem apresentar perigos adicionais, como por exemplo, a
inflamabilidade, toxicidade, poder de oxidacao e corrosividade, entre outros.

Alguns gases, por exemplo cloro, apresenta odor e cor caracteristicos, enquanto que outros, como 0 monoxido
de carbono, ndo apresentam odor ou coloracdo, o que dificulta sua identificacdo na atmosfera, bem como as
acOes de controle quando de um eventual vazamento.

Os gases sofrem grande influéncia quando expostos a variacfes de pressdo e/ou temperatura.

A maioria dos gases pode ser liquefeita com o aumento da pressao e/ou diminuicdo da temperatura. A amonia,
por exemplo, pode ser liquefeita quando submetida a uma pressao de aproximadamente 8 kgf/cm2 ou quando
submetida a uma temperatura de aproximadamente -33,4° C.

Quando liberados, os gases mantidos liquefeitos por acdo da pressdo e/ou temperatura, tenderdo a passar
para seu estado natural nas condicbes ambientais, ou seja, estado gasoso. Durante a mudanca do estado
liguido para o estado gasoso, ocorre uma alta expansao do produto gerando volumes gasosos muito maiores
do que o volume ocupado pelo liquido. A isto se denomina taxa de expansao.

O cloro, por exemplo, tem uma taxa de expansdo de 457 vezes, ou seja, um volume de cloro liquido gera 457
volumes de cloro gasoso. Para o GPL - Gas de Petréleo Liguefeito a taxa de expanséao é de 270 vezes.

Em funcdo do acima exposto, nos vazamentos de produtos liquefeitos deverd ser adotada, sempre que
possivel, a preferéncia ao vazamento na fase gasosa ao invés do vazamento na fase liquida, ja que a fase
gasosa néo sofrera expansao.

Uma propriedade fisico-quimica relevante a ser considerada no atendimento a vazamentos dos gases é a
densidade do produto em relacdo a densidade do ar. Gases mais densos que o ar tendem a se acumular ao
nivel do solo e, consequentemente, terdo sua dispersao dificultada quando comparada a dos gases com
densidade préxima ou inferior a do ar.

Alguns gases considerados biologicamente inertes, ou seja, que ndo sdo metabolizados pelo organismo
humano, sob certas condi¢des podem representar riscos homem. Todos 0s gases exceto o oxigénio, sdo
asfixiantes. Grandes vazamentos mesmo de gases inertes, reduzem o teor de oxigénio dos ambientes
fechados, causando danos que podem culminar na morte das pessoas expostas.

Assim, em ambientes confinados deve-se monitorar constantemente a concentracdo de oxigénio. Nas
situacdes onde a concentracdo de oxigénio estiver abaixo de 19,5 % em volume, deverdo ser adotadas
medidas no sentido de restabelecer o nivel normal de oxigénio, ou seja, em torno de 21 % em volume. Estas
medidas consistem basicamente em ventilagdo, natural ou forcada, do ambiente em questdo. Em funcéo das
caracteristicas apresentadas pelo ambiente envolvido, a protecdo respiratdria utilizada devera obrigatoriamente
ser do tipo autbnoma.

Especial atencdo deve ser dada quando o gas envolvido for inflaméavel, principalmente se este estiver
confinado. Medicdes constantes dos indices de inflamabilidade (ou explosividade) no ambiente, através da
utilizacdo de equipamentos intrinsecamente seguros e a eliminacdo das possiveis fontes de ignicdo, constituem
acOes prioritarias a serem adotadas.
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De acordo com as caracteristicas do produto envolvido, e em funcédo do cenario da ocorréncia, pode ser
necessaria a aplicacdo de neblina d'agua para abater os gases ou vapores emanados pelo produto. Essa
operagdo de abatimento dos gases sera tanto mais eficiente, quanto maior for a solubilidade do produto em
agua, como é o caso da amdnia e do acido cloridrico.

Vale lembrar que a agua utilizada para o abatimento dos gases devera ser contida, e recolhida posteriormente,
para que a mesma nao cause poluigdo dos recursos hidricos existentes na regido da ocorréncia.

Outro aspecto relevante nos acidentes envolvendo produtos gasosos é a possibilidade da ocorréncia de
incéndios ou explosdes. Mesmo os recipientes contendo gases nédo inflamaveis podem explodir em casos de
incéndio. A radiacdo térmica proveniente das chamas €, muitas vezes, suficientemente alta para provocar um
aumento da presséao interna do recipiente, podendo causar sua ruptura catastrofica e, conseqiientemente, o
seu langamento a longas distancias, causando danos as pessoas, estruturas e equipamentos proximos.

SUBCLASSE 2.1 : GASES INFLAMAVEIS
e Procedimentos e A¢cdes Emergenciais:

o Ter sempre em mao a Ficha de Informacdo de Seguranca do Produto Quimico - FISPQ para
obter informacdes detalhadas dos produtos, na impossibilidade utilizar as informagdes contidas
nas Fichas de Emergéncias.

o Nao iniciar os procedimentos sem a presenca do corpo de bombeiros;

o0 Usar luvas, botas e roupas de polietileno clorado, neoprene, poliuretano ou viton e mascara de
respiragdo autbnoma;

o Identificar locais que propiciem a formacéo de nuvens de gases pesados, tais como, depressdes
em rochas, recalques no solo e saias de aterro adjacentes a pista;

o Monitorar os indices de explosividade;

o Controlar todas as fontes de igni¢do na area isolada ou locais contaminados, e impeca fagulhas
ou chamas. N&o fume;

o Evitar a formacédo de nuvens através do recobrimento de pogas com turfas, material absorvente,

lona plastica ou abafamento com espuma de combate a incéndios;

Adotar medidas que permitam o vazamento do produto em fase gasosa, caso 0 vazamento nao

possa ser paralisado;

Dispersar eventuais nuvens através de aplicacdo de neblina d’agua, ventilacdo ou exaustao;

Proceder a lavagem de galerias ou bueiros;

Evacuar pessoas num raio de 100 metros, caso ocorra incéndio em vaso de gés inflamavel,

Estancar o vazamento, caso possivel, através da aplicacdo de massas vedantes, batoques ou

reaperto em valvulas e flanges;

O Bombeiro é responsavel pelo combate ao fogo e ao resfriamento de equipamentos, portanto

eles coordenar&o essa operacao;

o Providenciar aterramento adequado, quando da realiza¢do de transferéncia de produto;

o0 Acionar socorro mecanico local, para viabilizar a remocéo do veiculo preferencialmente, para
algum pétio controlado pela autoridade com jurisdigdo sobre a via,;

o Recolher e acondicionar eventuais residuos gerados pela ocorréncia para posterior destinagao
final;

0 Ter sempre em mao as FISPQ’s para obter informacBes detalhadas dos produtos, na
impossibilidade desta, atentar as informacdes contidas nas Fichas de Emergéncias;

o Ter sempre em maos o Manual para Atendimento de Emergéncias com Produtos Perigosos.

O O oo (@)

o

e Procedimentos para Descontaminagéo de EPI's em campo:

o Lavar a vestimenta de prote¢cdo com dgua em abundéancia, em seguida, lavar com sab&do neutro,
esfregando com escova, ndo esfregar ao redor das valvulas e voltar a enxaguar todas as partes
do equipamento com agua limpa.

0 Retirar a vestimenta de protecdo e acondiciona-las em saco plastico.

o0 Remover a protegdo respiratéria e acondiciona-las em saco plastico.
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o Acondicionar os EPI’'s em bombonas e fecha-las.
0 Lavar maos e o rosto com agua e sabdo.
o Trocar as roupas internas por roupas limpas e acondiciona-las em saco pléastico.

SUBCLASSE 2.2 : GASES NAO INFLAMAVEIS, NAO TOXICOS
Procedimentos e A¢des Emergenciais:
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Ter sempre em méo a Ficha de Informacdo de Seguranca do Produto Quimico - FISPQ para
obter informacdes detalhadas dos produtos, na impossibilidade utilizar as informacgdes contidas
nas Fichas de Emergéncias.

Utilizar sempre EPI’'s adequados conforme os riscos; (Vestimenta de protecdo totalmente
encapsulada deve ser utilizada para derramamento ou vazamento sem fogo).

Avaliar os equipamentos avariados;

Identificar o local do vazamento;

Estancar o vazamento, caso possivel, através da aplicacdo de massas vedantes, batoques ou
reaperto em vélvulas e flanges;

Avaliar a possibilidade de remover o veiculo da via publica;

Avaliar a necessidade de transbordo da carga;

Avaliar a necessidade de reforgar a sinalizagéo no local;

Avaliar em conjunto com a autoridade policial com jurisdicdo sob a via, a necessidade de
bloguear as pistas, controlar o fluxo de veiculos ou desviar o trafego na regiao;

Avaliar a necessidade de aumentar a area de isolamento e orientar as demais autoridades
publicas quanto aos raios de isolamento das areas;

Solicitar a CEPAE a mobilizacdo de recursos complementares, se necessario;

Acionar socorro mecanico local para viabilizar a remoc¢édo do veiculo, preferencialmente para
algum pétio controlado pela autoridade com jurisdigcdo sobre a via,;

Dar continuidade ao atendimento preferencialmente em local seguro;

Identificar, nas imediacdes, a presenca de populacéo sob risco potencial;

Solicitar o acionamento dos érgaos de defesa civil, para auxiliar nas operacdes de assisténcia e
remocao das comunidades envolvidas;

Abater eventuais nuvens de produtos através de aplicacao de neblina d’agua;

Proteger bueiros, galerias de drenagem e corpos d’agua;

Identificar locais atingidos ou sob risco potencial de contaminac&o;

Identificar locais que propiciem a formacao de nuvens ou o confinamento de gases pesados;
Verificar, permanentemente, a necessidade de se ampliar a area de isolamento;

Ter sempre em mao a Ficha de Informacao de Seguranca do Produto Quimico - FISPQ - para
obter informacgdes detalhadas dos produtos, na impossibilidade utilizar as informacgdes contidas
nas Fichas de Emergéncias;

Evitar o contato direto com liquidos criogénicos, pois 0S mesmos provocam severas
gueimaduras conhecidas por enregelamento que sdo extremamente dolorosas e podem
provocar les@es irreversiveis aos tecidos, mesmo em curtas exposi¢oes;

Monitorar constantemente nuvens formadas por produtos criogénicos, pois as mesmas devido
as baixas temperaturas tornam os seus vapores mais densos que o ar, podendo provocar um
deslocamento do ar atmosférico e consequientemente um risco de asfixia devido a reducdo na
concentracao de oxigénio no ambiente;

Avaliar todo o cenario acidental antes de iniciar as acbes emergenciais, pois a parte visivel da
nuvem ndo indica a extensao total da area atingida, dificultando assim tanto a visibilidade como
também o desencadeamento das a¢gfes de combate;

Estancar o vazamento, caso possivel, através da aplicacdo de massa de vedacao ou batoques
desde que compativeis com o produto. Lembrar que a protecdo oferecida por estes materiais é
por tempo limitado devido a baixa temperatura do produto;

Adotar medidas que propiciem o vazamento de produto em fase vapor ao invés de fase liquida,
caso nao seja possivel estancar o vazamento, visto que a taxa de expansao destes produtos é
muito elevada;

Evitar entrar diretamente na nuvem de produto, no entanto, caso necessario, utilizar roupas
herméticas ndo porosas, mascara de respiracdo autbnoma, luvas térmicas e botas de borracha;
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Tomar todas as precaucdes necessérias, visto que os EPI's tradicionais ndo protegem os
técnicos em contato direto com substancias criogénicos, principalmente na fase liquida;

Conter eventuais pocas de liquidos através da construgdo de dique de terra, areia ou outro
material compativel com o produto, de modo a evitar a formag¢do de grandes superficies de
evaporagdo, e conseqiientemente extensas nuvens com riscos semelhante aos causados pelo
produto na fase liquida;

Adotar as medidas necessarias visando impedir o contato direto do produto na fase liquida com
equipamentos que contenham outras substancias quimicas, de modo a reduzir o risco de
fragilizacdo dos materiais devido a exposicdo dos mesmos a baixas temperaturas;

Impedir o langamento de 4gua sobre a poca do produto no estado liquido, pois a mesma atuara
como um corpo superaquecido, resultando num aumento brusco de temperatura e
conseglentemente na elevacao da taxa de evaporacao podendo agravar a situagao;

Utilizar somente roupas de algoddo em vazamentos envolvendo oxigénio liquido, uma vez que
podera ocorrer a igni¢cdo espontanea de materiais sintéticos em atmosferas ricas em oxigénio;
Cobrir eventuais pocas com espuma ou lona plastica, de modo a reduzir a evaporacdo do
produto. Este procedimento devera ser mantido pelo tempo necessério visando controlar a taxa
de evaporagéo;

Utilizar neblina d'agua para conter nuvens e fortes jatos para resfriar tanques expostos ao fogo,
no entanto sem atingir os sistemas de alivio de pressao ou pogas de produto;

Evacuar 600 metros de raio no entorno de um tanque criogénico em chamas;

Lavar a area com agua morna, afrouxar as roupas e encaminhar a vitima ao hospital, em caso
de contato com o produto;

Liberar o produto para o ambiente, caso haja dificuldade para operacionalizar as acdes de
recolhimento do liquido contido nas pogas ou bacias de contencdo, no entanto de forma
controlada, visando garantir a seguranca das pessoas e equipamentos;

Ter sempre em maos o Manual Para Atendimento de Emergéncias com Produtos Perigosos.

ATENCAO: O contato com gases altamente refrigerados / criogénicos pode tornar quebradicos varios
materiais, que podem partir-se inesperadamente.

e Procedimentos para Descontaminacédo de EPI's em campo:
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Lavar a vestimenta de protecdo com agua em abundancia, em seguida, lavar com sab&o
neutro, esfregando com escova, ndo esfregar ao redor das valvulas e voltar a enxaguar todas
as partes do equipamento com agua limpa.

Retirar a vestimenta de protecéo e acondiciona-las em saco plastico.

Remover a protecdo respiratéria e acondiciona-las em saco plastico.

Acondicionar os EPI’'s em bombonas e fecha-las.

Lavar maos e o rosto com agua e sabao.

Trocar as roupas internas por roupas limpas e acondiciona-las em saco plastico.

SUBCLASSE 2.3 - GASES TOXICOS
e Procedimentos e Acdes Emergenciais:
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Chamar os bombeiros;

Solicitar & autoridade com jurisdicdo sobre a via 0 manejo do tr&fego durante as agles de
combate;

Ficar contra o vento e usar neblina d'agua para baixar o vapor e/ou desviar a nuvem de vapor;
Vestimenta de protegdo totalmente encapsulada e equipamento autbnomo de respiracéo (Nivel
“A") devem ser utilizados para vazamento ou derramamento sem fogo.

Verificar a necessidade de ampliar a area de isolamento;

Manter as pessoas afastadas, principalmente em areas baixas, tendo o vento pelas costas.
Identificar locais que propiciem o confinamento de gases;

Verificar a ocorréncia de vazamento em valvula. Se positivo reapertar a gaxeta ou flangear a
valvula;

Estancar o vazamento, se possivel;

Adotar medidas que permitam o vazamento do produto em fase gasosa, caso 0 vazamento nao
possa ser paralisado;
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o Identificar locais que propiciem o confinamento de gases pesados;

o0 Em galerias, bueiros, e locais de confinamento de vapores, proceder com exaustdo e/ou
ventilacdo para disperséo dos vapores;

o Utilizar turfas absorventes, espuma ou manta plastica para cobrir a &rea ocupada pela poca, de
modo a reduzir a evaporacao do produto;

0 Manter este processo pelo tempo necessario, de modo a controlar a taxa de evaporagao;

0 Recolher e acondicionar eventuais residuos gerados pela ocorréncia para posterior destinacao
final;

0 Ter sempre em mao as FISPQ’s para obter informacfes detalhadas dos produtos, na
impossibilidade desta, atentar as informagfes contidas nas Fichas de Emergéncias;

0 Ter sempre em maos o Manual Para Atendimento de Emergéncias com Produtos Perigosos.

e Procedimentos para Descontaminacédo de EPI's em campo:

0 Lavar a vestimenta de protecdo com agua em abundancia, em seguida, lavar com sab&o
neutro, esfregando com escova, ndo esfregar ao redor das valvulas e voltar a enxaguar todas
as partes do equipamento com agua limpa.

Retirar a vestimenta de protecéo e acondiciona-las em saco plastico.

Remover a protecdo respiratéria e acondiciona-las em saco plastico.

Acondicionar os EPI’'s em bombonas e fecha-las.

Lavar maos e o rosto com agua e sabao.

Trocar as roupas internas por roupas limpas e acondiciona-las em saco plastico.

O O O0OO0oOo

CLASSE 3 - LIQUIDOS INFLAMAVEIS

As substancias pertencentes a esta classe sdo de origem organica, como, por exemplo, hidrocarbonetos,
alcodis, aldeidos e cetonas, entre outros.

Para uma resposta mais segura as ocorréncias com liquidos inflaméveis faz-se necessario o pleno
conhecimento de algumas propriedades fisico-quimicas dos mesmos, antes da ado¢do de quaisquer acoes.
Algumas dessas propriedades e suas aplicacdes estdo descritas a seguir:

A. Ponto de fulgor - o conceito de fulgor esta diretamente associado a temperatura ambiente de 25°C. e
ocorrendo um vazamento de um produto com ponto de fulgor de 15°C., o produto deve estar liberando vapores
inflamaveis, bastando

uma fonte de ignicdo para que ocorra um incéndio ou exploséo. Se o ponto de fulgor do produto for de 30°C.,
este ndo deve estar liberando vapores inflamaveis;

B. Limites de inflamabilidade - para que um gas ou vapor inflamavel se queime é necessario que exista, além
da fonte de ignicdo, uma mistura “ideal” entre o ar atmosférico (oxigénio) e o gas combustivel. A quantidade de
oxigénio no ar é

praticamente constante, em torno de 21% em volume. Ja a quantidade de gas combustivel necessario para a
gueima, varia para cada produto e esta dimensionada através de duas constantes: o Limite Inferior de
Explosividade (LIE) e o Limite Superior de Explosividade (LSE).

Os valores do LIE e LSE séo geralmente fornecidos em percentagens de volume omadas a aproximadamente
20°C. a 1 atm. Para qualquer gas, 1% em volume representa 10000 ppm (partes por milhdo). Pode-se entao
concluir que os gases ou vapores combustiveis s6 se queimam guando sua porcentagem em volume esté entre
os limites (inferior ou superior) de Explosividade, que é a mistura “ideal” para a combustéo.

Além do ponto de fulgor e do limite de inflamabilidade, outro fator relevante a ser considerado é a presenca de
possiveis fontes de ignicdo. Nas situa¢cdes emergenciais estdo presentes na maioria das vezes diversos tipos
de fonte que podem ocasionar a igni¢cdo de substancias inflamaveis. Entre elas merecem destaque:

Chamas vivas;
Superficies quentes;
Automoéveis;
Cigarros;
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e Faiscas por atrito;
e Eletricidade estéatica.

Nota 1- Especial atencdo deve ser dada a eletricidade estatica, uma vez que esta é uma fonte de ignicao de
dificil percepcdo. Trata-se, na realidade, dos acumulos de cargas eletrostaticas que, por exemplo, um
caminhao-tanque adquire durante o transporte.

Se, por algum motivo, o produto inflamével que esteja sendo transportado, seja liquido ou gas, tiver que ser
transferido para outro veiculo ou recipiente, deve ser necessario que os mesmos sejam aterrados e conectados
entre si, de modo a evitar a ocorréncia de uma diferenca de potencial, 0 que pode gerar uma faisca elétrica
representando assim uma situacao de alto potencial de risco.

Por questdes de seguranca muitas vezes ndo é recomendavel a contencdo de um produto inflamavel proximo
ao local do vazamento, de modo a se evitar concentracdes altas de vapores em locais com grande
movimentacao de pessoas ou equipamentos.

Nota 2 - Assim como os equipamentos de medi¢do, todos os demais, como lanternas e bombas, devem ser
intrinsecamente seguros.

Procedimentos em Casos de Emergéncia
A principio adotam -se 0s seguintes procedimentos:

1. Verifique a Ficha de Emergéncia do produto.
2. Operadores devem vestir roupas de nivel B e protecao respiratoria com filtro GA Combinado
3. Evite entrar na nuvem (gés, vapores).
4. Isole a area do local do acidente com fita zebrada.
5. Tome medidas rigorosas nos locais desfavoraveis ao vento, inclusive se for necessario aumente a area de
isolamento.
6. Se houver pocas de liquidos, tenha atencéo especial, pois ha possibilidade de formacao misturas explosivas.
7. N&o permita fontes de ignig&o, veiculos, superficies quentes, fésforo, cigarros e atritos proximos ao local.
8. Monitore toda area dentro e fora de isolamento, para identificacdo da presenca de gases ou vapores
inflamaveis ou toxicos.
9. Inspecione visualmente 0s recipientes para e verifique possiveis vazamentos.
10. Se for verificado perfuragédo simples e pequena ou furos irregulares:
e Utilize batoques de polipropileno (furos).
e Utilize cunhas (rasgos, trincas, rachaduras)
e Utilize massa vedante (Epoxi Submarina)
11. Para absorver o produto de forma a minimizar a areas contaminada, utilizar vermiculita.
12. Os residuos que forem coletados deverdo ser embalados, devidamente sinalizados e identificados para
descarte.

Procedimentos para Descontaminagcdo de  Pessoas e EPI's:

Lave a vestimenta de prote¢do com agua em abundéancia, esfregando com escova.
Retire a vestimenta de protecdo e acondicione-a em sacos plasticos.

Remova a protegdo respiratéria e acondicione-a em saco plastico.

Troque as roupas internas por roupas limpas e acondicione em saco plastico.

Lave as maos, unhas, boca e nariz.

Procedimentos em Casos de Pessoas Contaminadas — Primeiros Socorros

Remova a vitima para ar fresco e solicite assisténcia médica.

Se a vitima né&o estiver respirando faca respiracéo artificial, se a respiragéo for dificil
administre oxigénio.

Remova e isole imediatamente todas as roupas e calgcados Contaminados.
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Em caso de contato com o produto, lave imediatamente a pele ou os olhos com agua
corrente, durante pelo menos 15 minutos. E de extrema importancia a rapida
remocao do produto da pele.

Mantenha a vitima imovel e agasalhada para conservar a temperatura normal do
corpo.

Mantenha a vitima em observacao, visto que alguns efeitos podem ser Retardados.

CLASSE 4 — SOLIDOS INFLAMAVEIS; SUBSTANCIAS SUJEITAS A COMBUSTAO ESPONTANEA;
SUBSTANCIAS QUE, EM CONTATO COM AGUA, EMITEM GASES INFLAMAVEIS

Esta classe abrange todas as substancias solidas que podem se inflamar na presenca de uma fonte de ignicao,
em contato com o ar ou com agua, e que nao estéo classificados como explosivos.

De acordo com o estado fisico dos produtos desta classe, a &rea atingida em decorréncia de um acidente é,
normalmente, bastante restrita, uma vez que sua mobilidade no meio € muito pequena quando comparado a
dos gases ou liquidos, facilitando assim as operacdes a serem desencadeadas para o controle da emergéncia.

Em funcéo da variedade das caracteristicas dos produtos desta classe, os mesmos estdo agrupados em trés
subclasses distintas, a saber:

a) Sélidos inflamaveis;
b) Substancias sujeitas a combustdo espontanea;
¢) Substancias que, em contato com a agua, emitem gases inflamaveis.

De uma maneira geral, os produtos desta classe, e principalmente os das subclasses 4.1 e 4.2, liberam gases
téxicos ou irritantes quando entram em combustao.

Pelo exposto, e associado a natureza dos eventos, as acdes preventivas sdo de suma importancia, pois,
guando as reacgOes decorrentes destes produtos se iniciam, ocorrem de maneira rdpida e praticamente
incontrolavel.

SUBCLASSE 4.1 — SOLIDOS INFLAMAVEIS

Os produtos desta subclasse podem inflamar-se quando expostos ao calor, choque ou atrito, além de chamas
vivas. A facilidade de combustédo deve ser tanto maior quanto mais dividido estiver o material.

SUBCLASSE 4.2 — SUBSTANCIAS SUJEITAS A COMBUSTAO ESPONTANEA

Nesta subclasse estdo agrupados os produtos que podem se inflamar em contato com o ar, mesmo sem a
presenca de uma fonte de ignicdo. Devido a esta caracteristica, estes produtos sdo transportados, na sua
maioria, em recipientes com atmosferas inertes ou imersas em querosene ou agua.

Quando da ocorréncia de um acidente envolvendo esses produtos, a perda da fase liquida pode propiciar o
contato dos mesmos com ar, motivo pelo qual a estanqueidade do vazamento deve ser adotada
imediatamente.

Outra acdo a ser desencadeada em caso de acidente € o lancamento de agua sobre o produto, de forma a
manté-lo constantemente umido, desde que o mesmo seja compativel com agua, evitando assim sua igni¢do
espontanea.

O fésforo, branco ou amarelo, e o sulfeto de sodio sédo exemplos de produtos que se ignizam espontaneamente
guando em contato com o ar.

SUBCLASSE 4.3 — SUBSTANCIAS QUE, EM CONTATO COM A AGUA, EMITEM GASES INFLAMAVEIS

As substancias pertencentes a esta classe, por interacdo com a agua, podem tornar-se espontaneamente
inflamaveis ou produzir gases inflamaveis em quantidades perigosas. O sodio

metalico, por exemplo, reage de maneira vigorosa quando em contato com a agua, liberando o

gas hidrogénio que é altamente inflamével. Outro exemplo é o carbureto de célcio, que por interacdo com a
agua libera acetileno.
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Procedimentos em caso de emergéncia

Verificar a Ficha de Emergéncia do produto.
Operadores devem vestir roupas disponiveis no Kit de emergéncia.
Evite entrar na nuvem (poeira).
Isole a &rea do local do acidente com fita zebrada.
Tome medidas rigorosas nos locais desfavoraveis ao vento, inclusive se for necessario aumentar a area de
isolamento.
N&o lance agua sobre o produto pois, de maneira geral, os produtos desta classe em contato com a agua
tornam-se espontaneamente inflamaveis ou podem produzir gases inflamaveis.
N&o permitir fontes de ignicéo, veiculos, superficies quentes, fésforo, cigarros e atritos proximos ao local.
Monitorar toda area dentro e fora de isolamento, para identificacdo da presenca de gases ou vapores
inflamaveis ou toxicos.
Inspecione os recipientes para verificar provaveis vazamentos.
Se forem verificados perfuragdes simples e pequenas ou furos irregulares em embalagens de saco plastico ou
de papel:

e Utilizar saco plastico;

e Utilizar fitas adesivas.
Acondicionar o residuo em bombonas de PVC, saco plastico, e varrer cuidadosamente a superficie atingida.

Os residuos que forem coletados deverdo ser embalados, devidamente sinalizados e identificados para seu
descarte final.

Procedimentos para Descontaminagao de Pessoas e EPI’s.

Lave a vestimenta de protecdo com agua em abundéancia, esfregando com escova.
Retire a vestimenta de protecéo e acondicione-a em sacos plasticos.

Remova a protecao respiratoria e acondicione-a em sacos plasticos.

Troque as roupas internas por roupas limpas e acondicione-a em sacos plasticos.
Lave as maos, unhas, boca e nariz.

Procedimentos em Casos de Pessoas Contaminadas — Primeiros Socorros

Remova a vitima para ar fresco e solicite assisténcia médica.

Se a vitima nao estiver respirando ou se a respiracao for dificil, administre oxigénio.

Remova e isole imediatamente todas as roupas e calcados contaminados.

Em caso de contato com o produto, lave imediatamente a pele e/ou os olhos com agua corrente, durante pelo
menos 15 minutos. E de extrema importancia a rapida remoc&o do produto da pele.

Mantenha a vitima imovel e agasalhada para conservar a temperatura normal do corpo.

Mantenha a vitima em observacao, visto que alguns efeitos podem ser retardados.

CLASSE 5 - SUBSTANCIAS OXIDANTES E PEROXIDOS ORGANICOS
SUBCLASSE 5.1 - SUBSTANCIAS OXIDANTES
Procedimentos e A¢cdes Emergenciais

Ter sempre em mao a Ficha de Informacao de Seguranca do Produto Quimico - FISPQ para obter informacdes
detalhadas dos produtos, na impossibilidade utilizar as informacdes contidas nas Fichas de Emergéncias;

N&o toque no material derramado ou em embalagens danificadas sem o uso de vestimentas de protecao
adequadas;

Evitar o contato do produto com materiais combustiveis (madeira, papel, 6leo, graxas, etc...), e com metais;

Os diques deverao ser confeccionados preferencialmente com areia umida;

Estancar o vazamento se isso puder ser feito sem riscos;

Verificar a compatibilidade do produto com agua se for incompativel nunca utilize agua;
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Para pequenos vazamentos ou derramamentos secos, recolha o material com uma pa limpa e coloque em um
recipiente seco com tampa, remova os recipientes da area de derramamento;

Para pequenos vazamentos/ derramamento liquidos, utilize terra ou outro material ndo combustivel para
absorver o produto e coloque em um recipiente para posterior descarte;

Grandes derramamentos, confinar o fluxo longe do derramamento liquido, para posterior descarte, acompanhar
o recolhimento do produto e lave a area com agua;

Em caso de incéndio ou reacdo do produto com outros materiais, utilizar grande quantidade de 4gua para o
combate, verificar a compatibilidade do produto com agua;

Em caso de grande vazamento ou utilizacdo de agua no combate a ocorréncia, conter o fluxo para posterior
descarte;

Resfriar lateralmente os recipientes expostos ao fogo com agua;

Em caso de incéndio, a brigada devera combaté-lo com mangueiras manejada a distancia;

Caso isso nao seja possivel, afastar-se e deixar queimar;

Impedir 0 escoamento do produto para a rede de esgoto;

Recolher e acondicionar eventuais residuos gerados na ocorréncia para posterior destinacao final;

Monitorar a qualidade das aguas atingidas, através de analise fisico-quimica, até que as mesmas retornem a
sua condi¢éo normal;

Procedimentos para descontaminagéo de EPI's em campo

Lavar a vestimenta de protecdo com agua em abundancia, em seguida, lavar com sabao neutro, esfregando
com escova, nao esfregar ao redor das valvulas e voltar a enxaguar todas as partes do equipamento com agua
limpa;

Retirar a vestimenta de protecéo e acondiciona-las em saco plastico;

Remover a protecao respiratoria e acondiciona-las em saco plastico;

Acondicionar os EPI's em bombonas e fecha-las;

Lavar maos e o rosto com agua e sabao;

Trocar as roupas internas por roupas limpas e acondiciona-las em saco plastico.

SUBCLASSE 5.2 - PEROXIDOS ORGANICOS
Procedimentos e A¢cdes Emergenciais

Ter sempre em mao a Ficha de Informacao de Seguranca do Produto Quimico - FISPQ para obter informacdes
detalhadas dos produtos, na impossibilidade utilizar as informagdes contidas nas Fichas de Emergéncias;

N&o toque no material derramado ou em embalagens danificadas sem o uso de vestimentas de protecao
adequadas;

Evitar o contato do produto com materiais combustiveis (madeira, papel, 6leo, graxas, etc...), e com metais;

Os diques deverao ser confeccionados preferencialmente com areia umida;

Estancar o vazamento se isso puder ser feito sem riscos;

Verificar a compatibilidade do produto com agua se for incompativel nunca utilize agua;

Para pequenos vazamentos ou derramamentos secos, recolha o material com uma péa limpa e coloque em um
recipiente seco com tampa, remova os recipientes da area de derramamento;

Para pequenos vazamentos/ derramamento liquidos, utilize terra ou outro material ndo combustivel para
absorver o produto e coloque em um recipiente para posterior descarte;

Grandes derramamentos, confinar o fluxo longe do derramamento liquido, para posterior descarte, acompanhar
o recolhimento do produto e lave a area com agua;

Em caso de incéndio ou reacdo do produto com outros materiais, utilizar grande quantidade de 4gua para o
combate, verificar a compatibilidade do produto com agua;

Em caso de grande vazamento ou utilizacdo de agua no combate a ocorréncia, conter o fluxo para posterior
descarte;

Resfriar lateralmente os recipientes expostos ao fogo com agua;

Em caso de incéndio, a brigada devera combaté-lo com mangueiras manejada a distancia;

Caso isso ndo seja possivel, afastar-se e deixar queimar;

Impedir 0 escoamento do produto para a rede de esgoto;

Recolher e acondicionar eventuais residuos gerados na ocorréncia para posterior destinacgao final;
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Monitorar a qualidade das aguas atingidas, através de analises fisico-quimicas, até que as mesmas retornem a
sua condi¢do normal;

Procedimentos para descontaminacao de EPI's em campo

Lavar a vestimenta de protegdo com agua em abundancia, em seguida, lavar com sab&o neutro, esfregando
com escova, ndo esfregar ao redor das valvulas e voltar a enxaguar todas as partes do equipamento com agua
limpa;

Retirar a vestimenta de protecéo e acondiciona-las em saco plastico;

Remover a protecao respiratéria e acondiciona-las em saco pléstico;

Acondicionar os EPI's em bombonas e fecha-las;

Lavar maos e o rosto com agua e sabéo;

Trocar as roupas internas por roupas limpas e acondiciona-las em saco plastico.

Classe 6 SUBSTANCIAS TOXICAS E INFECTANTES

Sao substancias capazes de provocar a morte ou danos a saude humana, se ingeridas, inaladas ou por contato
com a pele, mesmo em pequenas quantidades. A inalagdo é a via mais rapida e comum de contato dos
produtos quimicos com o organismo humano.

Apesar da pele e a gordura agirem como uma barreira protetora do corpo, algumas substancias, como o acido
cianidrico, o mercurio e alguns defensivos agricolas, tém a capacidade de penetrar através das mesmas e
atingirem a corrente sanguinea, atuando como

agente toxico generalizado. Quando a ingestdo, esta € considerada uma via de ingresso secundaria, uma vez
gue tal fato fornece somente ocorre de forma acidental.

Os efeitos gerados a partir de contato com substancias toxicas estdo relacionados com o grau de toxicidade
destas e o tempo de exposicdo ou dose.

Em funcdo do alto risco apresentado pelos produtos desta classe, durante as operacdes de atendimento a
emergéncia, € necesséria a utilizacao de equipamentos de protecao respiratoria.

Dentre esses equipamentos, pode-se citar as mascaras faciais ou filtros quimicos e os conjuntos autbnomos de
respiracdo a ar comprimido.

Deve sempre ter em mente que os filtros quimicos apenas retém os poluentes atmosféricos, ndo fornecendo
oxigénio, e, dependendo das concentragfes, podem saturar-se rapidamente.

Quanto a escolha do filtro adequado, é indispensavel que o produto presente na atmosfera seja previamente
identificado. Ja& o conjunto autbnomo de respiragdo a ar comprimido deve ser utilizado em ambientes
confinados em situacdes onde o produto envolvido ndo estd identificado ou em atmosferas com altas
concentracdes de poluentes.

Comumente, associa-se a existéncia de um produto num ambiente com a presenca de um odor. No entanto
como ja foi mencionado anteriormente, nem sempre isso ocorre. Algumas

substancias sao inodoras, enquanto outras tém a capacidade de inibir o sentido olfativo, podendo conduzir o
individuo a situagfes de risco. O géas sulfidrico, por exemplo, apresenta um odor caracteristico em baixas
concentracdes, porém, em altas concentragfes podem inibir a capacidade olfativa. Assim sendo é fundamental
que nas operacdes de emergéncias onde produtos desta natureza estejam presentes, seja realizado constante
monitoramento da concentragdo dos produtos na atmosfera.

Os resultados obtidos neste monitoramento podem ser comparados com valores de referéncia conhecidos
como, por exemplo, o LT - limite de tolerancia, que é a concentracdo na qual um trabalhador pode ficar exposto
durante oito horas diarias ou quarenta e oito horas semanais, sem sofrer efeitos adversos a sua saude; e
também, o IDLH, que é o valor imediatamente perigoso a vida, ao qual uma pessoa pode ficar exposta durante
trinta minutos sem sofrer danos a sua saude.

Dado o alto grau de toxidade dos produtos da classe 6, faz-se necessario lembrar que a operacdao de
contencdo dos mesmos é de fundamental importancia, j& que normalmente sao

também muito téxicos para a vida aquéatica, representando portanto alto potencial de risco para a contaminagéo
dos corpos d'agua devendo ser dada atencdo especial aqueles utilizados em recreacdo, irrigacao,
dessedentacdo de animais e abastecimento publico.
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Procedimentos em Casos de Emergéncia

A principio adotam-se 0s seguintes procedimentos:

Verifique a Ficha de Emergéncia do produto.

Operadores devem vestir roupas de nivel B e protecao respiratoria com filtro GA Combinado

Evite entrar na nuvem (gas, vapores).

Isole a &rea do local do acidente com fita zebrada.

Tome medidas rigorosas nos locais desfavoraveis ao vento, inclusive se for necessario aumentar a area de
isolamento.

Se houver pocgas de liquidos, tome atengéo especial, pois ha possibilidade de formar misturas explosivas.

N&o permita fontes de ignicdo, veiculos, superficies quentes, fésforo, cigarros e atritos proximos ao local.
Monitore toda area dentro e fora de isolamento, para identificacdo da presenca de gases ou vapores toxicos.
Inspecione os recipientes para verificar provaveis vazamentos.

Se for verificados perfuragédo simples e pequena ou furos irregulares:

Utilize batoques de polipropileno (furos).

Utilize cunhas (rasgos, trincas, rachaduras).

Para absorver o produto evitando maiores areas de contaminagéo, utilizar vermiculita.

Os residuos que forem coletados deverdo ser embalados, devidamente sinalizados e identificados para seu
descarte final.

Procedimentos para Descontaminac¢do de Pessoas e E  PI's.

Lave a vestimenta de protecdo com dgua em abundancia, esfregando com escova.
Retire a vestimenta de protecao e acondicione-a em sacos plasticos.

Remova a protecao respiratéria acondicione-a em sacos plasticos.

Troque as roupas internas por roupas limpas e acondicione-as em sacos plasticos.

Lave maos, unhas, boca e nariz.

Procedimentos em Casos de Pessoas Contaminadas — Primeiros Socorros

Remova a vitima para ar fresco e solicite assisténcia médica.

Se a vitima nao estiver respirando ou se a respiracao for dificil administre oxigénio.
Remova e isole imediatamente as roupas e calcados contaminados.

E de extrema importancia a rapida remocéo do produto da pele.

Em caso de contato com o produto, lavar imediatamente a pele ou os olhos com agua corrente, durante pelo
menos 15 minutos.

Mantenha a vitima imovel e agasalhada para resguardar a temperatura normal do corpo.
Os efeitos podem ser retardados, logo, mantenha a vitima em observacéo.

CLASSE 8 - SUBSTANCIAS CORROSIVAS

Sao substancias que apresentam uma severa taxa de corrosao ao aco.

Evidentemente, tais materiais sdo capazes de provocar danos também aos tecidos humanos. Basicamente,
existem dois principais grupos de materiais que apresentam essas propriedades, e sdo conhecidos por acidos
e bases.

Muitos dos produtos pertencentes a esta classe reagem com a maioria dos metais gerando hidrogénio que é
gas inflamavel, acarretando assim um risco adicional. Certos produtos apresentam como risco subsidiario um
alto poder oxidante, enquanto outros podem reagir vigorosamente com a 4gua ou com outros materiais, como,
por exemplo, compostos organicos.

O contato desses produtos com a pele e os olhos pode causar severas queimaduras, motivo pelo qual deverao
ser utilizados equipamentos de protecédo individual compativeis com o produto envolvido.

O monitoramento ambiental durante as operacdes envolvendo esses materiais pode ser realizado através de
diversos parametros, de acordo com o produto envolvido, entre 0s quais vale destacar e medi¢cdes de pH e
condutividade.
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Nas ocorréncias envolvendo acidos ou bases que atinjam corpos d'agua, uma maior ou menor variagdo do pH
natural podera ocorrer, dependendo de diversos fatores, como por exemplo, a concentracdo e quantidade do
produto vazado, além das caracteristicas do corpo d'agua atingido.

Um dos métodos que pode ser aplicado em campo para a reducdo dos riscos € a neutralizagdo do produto
derramado. Esta técnica consiste na adi¢cdo de um produto quimico, de modo a levar o pH préximo ao natural.
Antes que a neutralizacdo seja efetuada devera ser recolhida a maior quantidade possivel do produto
derramado, de modo a se evitar 0 excessivo consumo de produto neutralizante e, consequentemente, a
geracao de grande quantidade de residuos. Os residuos provenientes da neutralizagdo deverdo ser totalmente
removidos e dispostos de forma, e em locais adequados.

A neutralizacdo € apenas uma das técnicas que podem ser utilizadas para a redugcdo dos riscos nas
ocorréncias com corrosivos. Outras técnicas como a absorcao, remocdo e diluicdo deverdo também ser
contemplada, de acordo com o cenario apresentado. A selecdo do método mais adequado a ser utilizado deve
sempre levar em consideracdo os aspectos de seguranca e protecdo ambiental.

No caso de se optar pela neutralizagdo do produto, deve-se considerar que a mesma consiste basicamente no
lancamento de outro produto quimico no ambiente contaminado, e que, portanto poderdo ocorrer reacdes
guimicas paralelas aguela necesséria para a neutralizacao.

Outro aspecto a ser ponderado é a caracteristica do corpo d'dgua, o que as vezes direciona os trabalhos de
campo para o monitoramento do mesmo, de forma a se aguardar uma diluicdo natural do produto. Esses casos
normalmente ocorrem em &aguas correntes, onde o controle da situagdo é mais dificil devido a mobilidade do
produto no meio.

Se ocorrer um descontrole durante a neutralizacédo, poder-se-a ter uma inversao brusca na escala do pH, o que
ocasionara efeitos muito mais danosos aos ecossistemas que resistiram a primeira variagdo do pH.

De modo geral, nos corpos d'dgua onde h& a presenca de vida, ndo € aconselhavel o lancamento de produto
quimico sem o acompanhamento de especialistas. Durante as reagdes de neutralizacdo, quanto mais
concentrado estiver o produto derramado, maior serd a liberacdo de energia em forma de calor, além da
possibilidade de ocorréncia de respingos, motivo pelo qual cabe reforcar a necessidade dos técnicos
envolvidos nas acoes utilizarem roupas de protecédo adequadas durante a realizacéo destas atividades.

A técnica de diluicAo somente devera ser utilizada nos casos em que ndo houver possibilidade de contencéo
do produto derramado, e seu volume for bastante reduzido. Isto se deve ao fato de que para se obter
concentracdes seguras utilizando este método, o volume de agua necesséario sera sempre muito grande, ou
seja, na ordem de 1.000 a 10.000 vezes o volume do produto vazado.

Vale ressaltar que se o volume de 4gua adicionado ao produto nao for suficiente para dilui-lo a niveis seguros,
ocorrerq o agravamento da situagdo, devido ao aumento do volume da mistura. Como se p6de observar, a
absorcao e o recolhimento sao as técnicas mais recomendadas quando comparadas com a neutralizacéo e a
diluico.

Procedimentos e A¢gdes Emergenciais

Ter sempre em mao a Ficha de Informacao de Seguranca do Produto Quimico - FISPQ para obter informacdes
detalhadas dos produtos, na impossibilidade utilizar as informacdes contidas nas Fichas de Emergéncias;
Utilizar sempre EPI's adequados conforme os riscos; (Vestimenta de prote¢cdo totalmente encapsulada deve
ser utilizada para derramamento ou vazamento sem fogo);

Identificar o local do vazamento;

Verificar a necessidade de ampliar a area de isolamento;

Solicitar a autoridade com jurisdicao sobre a via 0 manejo do trafego durante as acbes de combate;

Dispersar ou abater eventuais nuvens de vapor através da aplicacdo de neblina de agua. Nao jogue agua
diretamente na area do vazamento/ derramamento ou dentro do recipiente;

Avaliar a possibilidade de ocorréncia de reacdes quimicas entre os produtos corrosivos, inflamaveis e matéria
orgéanica. Verificar se ha vazamento de combustivel do veiculo, pois o contato com produtos corrosivos pode
causar fogo;

Evitar o espalhamento do produto vazado, através da constru¢éo de diques de contengdo. Caso necessario
utilizar equipamentos complementares de contencdo, tais como, tanques auto-portantes, baldes, bacias,
bombonas ou tambores;
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Estancar o vazamento, caso possivel através da aplicacdo de massas vedantes e batoques ou reaperto em
valvulas e flanges;

Avaliar a necessidade de transbordo de produtos, caso afirmativo, inicie o transbordo com bombas adequadas;
Acionar socorro mecanico local, para viabilizar a remocdo do veiculo preferencialmente, para algum patio
controlado pela autoridade com jurisdi¢cdo sobre a via;

Recolher e acondicionar os residuos gerados na ocorréncia para posterior destinacao final;

Monitorar a qualidade das dguas contaminadas;

Proteger bueiros, galerias de drenagem e corpos d'agua;

Identificar locais contaminados e corpos d’agua atingidos;

Monitorar os locais impactados através da medicao do pH;

Construir barramentos com terra ou areia em locais estratégicos, tais como brejos,

lagos, drenagens naturais ou cérregos de baixa vazao, de modo a minimizar eventuais impactos a jusante do
ponto de contaminacao, seja através de operacdes de diluicdo, neutralizagdo ou controle de vazao;

Neutralizar e/ou diluir os residuos liquidos, conforme o caso;

Neutralizar, quando possivel, os residuos gerados na ocorréncia;

Recolher e acondicionar os residuos gerados para posterior destinacao final,

Ter sempre em maos o Manual Para Atendimento de Emergéncias com Produtos Perigosos;

Procedimentos para Descontaminacdo de EPI's em campo

Lavar a vestimenta de protecdo com agua em abundancia, em seguida, lavar com sabdo neutro, esfregando
com escova, nao esfregar ao redor das valvulas e voltar a enxaguar todas as partes do equipamento com agua
limpa;

Retirar a vestimenta de protecéo e acondiciona-las em saco plastico;

Remover a protecao respiratoria e acondiciona-las em saco plastico;

Acondicionar os EPI's em bombonas e fecha-las;

Lavar maos e o rosto com agua e sabao;

Trocar as roupas internas por roupas limpas e acondiciona-las em saco plastico.

Procedimentos em Casos de Pessoas Contaminadas — Primeiros Socorros

Remova a vitima para ar fresco e solicite assisténcia médica.

Se a vitima nao estiver respirando faca respiracao artificial, se a respiracao for dificil administrar oxigénio.
Remova e isole imediatamente as roupas e calcados contaminados.

E de extrema importancia a rapida remocéo do produto da pele.

Em caso de contato com o produto lave imediatamente a pele ou os olhos com &gua corrente, durante pelo
menos 15 minutos.

Mantenha a vitima imovel e agasalhada para resguardar a temperatura normal do corpo.

Os efeitos podem ser retardados, mantenha a vitima em observacgéo.

CLASSE 9 - SUBSTANCIAS E ARTIGOS PERIGOSOS DIVERSOS

Esta classe engloba os produtos que apresentam riscos ndo abrangidos pelas demais classes. Para esses
produtos sdo aplicados todos os procedimentos basicos ja descritos, além de outros especificos, de acordo
com o tipo de produto e local da ocorréncia.

Procedimentos em Casos de Emergéncia

Verifique a Ficha de Emergéncia do produto.

Operadores devem vestir roupas de nivel B e protecao respiratoria com filtro GA Combinado

Evite entrar na nuvem (gas, vapores).

Isole a &rea do local do acidente com fita zebrada.

Tome medidas rigorosas nos locais desfavoraveis ao vento, inclusive se for necessario aumente a area de
isolamento.

Se houver pocgas de liquidos, tome atengéo especial, pois ha possibilidade de formar misturas explosivas.

N&o permita fontes de igni¢&o, veiculos, superficies quentes, fésforo, cigarros e atritos proximos ao local.
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Monitore toda area dentro e fora de isolamento, para identificacdo da presenca de gases ou vapores
inflamaveis ou toxicos.
Inspecione visualmente os recipientes para verificar provaveis vazamentos.
Se for verificada perfuragcéo simples e pequena ou furos irregulares:
e Utilize batoques de polipropileno (furos).
e Utilize cunhas (rasgos, trincas, rachaduras)
Para absorver o produto evitando maiores areas de contaminagéo, utilize Turfa.
Os residuos que forem coletados deverdo ser embalados, devidamente sinalizados e identificados para seu
descarte final.

Procedimentos para Descontaminacgdo de Pessoas e EPI's.

Lave a vestimenta de protecdo com agua em abundéancia, esfregando com escova.
Retire a vestimenta de protecdo e acondicione-a em sacos plasticos.

Remova a protecao respiratéria e acondicione-a em sacos plasticos.

Troque as roupas internas por roupas limpas e acondicione-a em sacos plasticos.
Lave maos, unhas, boca e nariz.

Procedimentos em Casos de Pessoas Contaminadas — Primeiros Socorros

Remova a vitima para ar fresco e solicite assisténcia médica.

Se a vitima n&o estiver respirando facga respiracao artificial, se a respiracao for dificil administrar oxigénio.
Remova e isole imediatamente as roupas e calgados contaminados.

E de extrema importancia a rapida remogéo do produto da pele.

Em caso de contato com o produto lave imediatamente a pele ou os olhos com agua corrente, durante pelo
menos 15 minutos.

Mantenha a vitima imével e agasalhada para resguardar a temperatura normal do corpo.

Os efeitos podem ser retardados, mantenha a vitima em observacao.

7.4 Descricdo da TLONAN Logistica LTDA.

T Lonan Logistica, uma empresa jovem, que vem se firmando como operadora multimodal nacional
e internacional, tornando-se facilitadora entre as etapas do processo de transporte e atendendo
todas as necessidades do cliente com o melhor custo-beneficio.

A experiéncia da empresa se baseia na competéncia de profissionais com mais de 25 anos de
atuacdo na area de transporte e Logistica. O apoio de grandes corporacdes, transportadoras,
operadoras logisticas, portos, armazéns alfandegados, armadores, companhias aéreas, Orgaos
burocréticos, consulados, companhias certificadoras e agentes internacionais, permitem o
reconhecimento e 0 sucesso nos projetos desenvolvidos pela T Lonan.

Estrategicamente localizada em Campo Grande / Rio de Janeiro, ocupando uma area de 39.000 m?,
o principal objetivo da empresa € trazer os produtos de seus clientes a proximidade com o0s portos e
aeroportos, oferecendo solu¢cBes para a cadeia logistica das industrias.

A T Lonan estd em constante atualizacdo conforme as tendéncias de mercado, capacitando-se e
adaptando-se as exigéncias dos clientes no desenvolvimento de projetos especiais, exclusivos e de
alta complexidade de operacéo.
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Visao

Reconhecimento no Brasil e Exterior como referéncia em solucao de Transporte Multimodal.

Missao
Fornecer ao mercado e aos nossos clientes nacionais e internacionais solugdes inteligentes e

eficazes na gestao logistica, zelando de forma rentavel pela integridade dos seus patrimonios e do
meio ambiente, através da otimizacédo e melhoria continua dos nossos processos.

Valores

Foco no Cliente
Dedicagé&o ao cliente, respeito e seriedade ja no primeiro contato.
Exceléncia em Servicos

Aprimoramento permanente na qualidade dos processos, visando superar as
expectativas dos clientes.

Valorizagdo das Pessoas

Respeitar nossos colaboradores, incentivando o crescimento profissional e o
comprometimento.

Parceria Estratégica

Promover sinergia com nossos parceiros a partir de relacionamentos pautados em
responsabilidades e beneficios reciprocos.

Sustentabilidade Econdmica

Trabalhar continuamente buscando a lucratividade para o crescimento e expansdo do
negaocio.
Responsabilidade Social

Atuar de forma solidaria e incentivar, o voluntariado em beneficio da comunidade.

Responsabilid ade Corporativa na T LONAN

A responsabilidade corporativa € um elemento central da estratégia da nossa empresa. Agir de
forma responsavel, como empresa, significa que tratamos 0s nossos colaboradores, 0 meio
ambiente, os interesses da sociedade e o capital que nos foi confiado de uma forma respeitosa e
sustentavel. Apenas dessa forma podemos alcancar o éxito a longo prazo.

Compromisso Corporativo na T LONAN

Temos o compromisso de realizar uma mudanca duradoura e positiva no mundo, usando nossos
conhecimentos de uma forma que beneficie as pessoas e 0 meio ambiente. Focalizamos trés areas
estratégicas de envolvimento - GoGreen, GoHelp e GoTeach — para concretizar nossa
responsabilidade.
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Servicos

Os servicos oferecidos pela T Lonan Logistica atendem empresas com necessidades de transporte
multimodal, no mercado nacional e internacional. Confira os detalhes nos links abaixo.

Transporte Multimodal Nacional
Transporte Multimodal Internacional
Desembaraco aduaneiro

Servico door-to-door

Projetos especiais

Assessoria em comércio exterior
Seguro internacional

Embalagem / fumigacao
Acompanhamento de embarque
Peacéo

Tipos de containers

7.5 Frequéncia do Transporte de Produtos Perigosos -GLP

7.5.1. Frequéncia Rio de Janeiro

Carregado:
Parte do CO da Liquigas em Duque de Caxias no Municipio de Duque de Caxias - RJ,
carregado diariamente.

Com previsdo de chegada para descarga 03h30min depois da partida no CO da Liquigas em
Macaé no Municipio de Cabiunas - RJ.

Vazio

Parte do CO da Liquigas em Macaé no Municipio de Cabilunas - RJ, com previsdo de chegada
03h30min no CO da Liquigas em Duque de Caxias no Municipio de Duque de Caxias - RJ,
depois da partida no CO da Liquigas em Macaé no Municipio de Cabiunas - RJ.

Carregado:
Parte do TECAB (Terminal de Cabilnas) em Macaé no Municipio de Cabilnas - RJ, carregado
diariamente.

Com previsdo de chegada para descarga 00h30min depois da partida no CO da Liquigas em
Macaé no Municipio de Cabiunas - RJ.

Vazio
Parte do CO da Liquigas em Macaé no Municipio de Cabilnas - RJ, com previsdo de chegada

03h30min no CO da Liquigas em Duque de Caxias ho Municipio de Duque de Caxias - RJ,
depois da partida no CO da Liquigas em Macaé no Municipio de Cabilunas - RJ.


http://www.translinklogistics.com.br/servicos-transporte_multimodal_nacional.html�
http://www.translinklogistics.com.br/servicos-transporte_multimodal_internacional.html�
http://www.translinklogistics.com.br/servicos-desembaraco_aduaneiro.html�
http://www.translinklogistics.com.br/servicos-door.html�
http://www.translinklogistics.com.br/servicos-projetos-especiais.html�
http://www.translinklogistics.com.br/servicos-assessoria-em-comercio-exterior.html�
http://www.translinklogistics.com.br/servicos-seguro-internacional.html�
http://www.translinklogistics.com.br/servicos-embalagem-fumigacao.html�
http://www.translinklogistics.com.br/servicos-acompanhamento-de-embarque_surveyor.html�
http://www.translinklogistics.com.br/servicos-peacao.html�
http://www.translinklogistics.com.br/servicos-tipos-de-containers.html�
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7.5.2. Frequéncia Espirito Santo

Carregado:
Parte do TABR (Terminal de Barra do Riacho) no Municipio de Barra do Riacho - ES,
carregado diariamente.

Com previsdo de chegada para descarga 02h00Omin depois da partida no CO da Liquigas em
Serra no Municipio de Serra - ES.

Vazio

Parte do CO da Liquigas em Serra no Municipio de Serra - ES, com previsdo de chegada
02h00min no TABR (Terminal de Barra do Riacho) no Municipio de Barra do Riacho - ES,
depois da partida no CO da Liquigas Serra no Municipio de Serra - ES.

Carregado:
Parte do UTGC (Terminal de Linhares) no Municipio de Linhares - ES, carregado diariamente.

Com previsdo de chegada para descarga 02h30min depois da partida ho CO da Liquigas no
Municipio de Serra - ES.

Vazio

Parte do CO da Liguigas em Serra no Municipio de Serra - ES, com previsdo de chegada
02h30min no UTGC (Terminal de Linhares) no Municipio de Linhares - ES, depois da partida no
CO da Liguigas Serra no Municipio de Serra - ES.

7.6 Caracteristicas Ambienta is da Regido Percorrida

A partir do trabalho intitulado “RCA/PCA - Relatério e Plano de Controle Ambiental das rodovias do Rio de
Janeiro e Espirito Santo da TLONAN Logistica LTDA.” realizado pela Brandt, a DNV avaliou as diversas
caracteristicas ambientais das regides atravessadas pela rodovia.

7.7 Cuidados Operacionais

Todo trabalho devera ser realizado com seguranca. Nem a caracteriza¢cdo de uma situacao de emergéncia
ou qualquer outra razdo, podera ser invocada para justificar o ndo cumprimento do Regulamento de
Operacao Rodoviaria (ROR) e os procedimentos gerenciais e operacionais, que se encontram no Anexo 4
da Estrutura Bésica.

7.8 Estrutura Organizacional de Resposta a Emergéncia

A execucdo das acbes de resposta para uma determinada situacdo critica devem ser
estruturados conforme o Organograma de Resposta a Emergéncia apresentado na Figura 7-1.

Em adicdo ao organograma, as atribuicdes e responsabilidades de todos os participantes sdo definidas
detalhadamente neste PAA.

7.9 Atribuicbes e Responsabilidades Para a Equipe da  TLONAN nos Acidentes na Rodovia.

E de fundamental importancia que as atribuicdes e responsabilidades de cada
componente da equipe de controle de emergéncia sejam claramente definidas e
conhecidas por cada um de seus integrantes (Figura 7-4). As atribuicbes descritas a
seguir sdo pertinentes a qualquer participante do atendimento da emergéncia:

e Manter a calma em quaisquer situagoes;
e |Isolar a area de acordo com os itens de seguranca indicados para o produto perigosos transportado;
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Nao permitira a entrada de pessoas ndo habilitadas para o atendimento de emergéncias na area do
isolamento;

Ser atencioso com o publico externo;

No momento de um acidente, ndo tentar explicar o motivo ou achar o culpado junto as pessoas
externas a rodovia,;

N&ao fornecer qualquer informacgéo sobre a empresa para o publico externo, sem autorizacéo superior;
Registrar e encaminhar todas e quaisquer manifestacdoes e/ou  solicitagdes do
publico externo para o setor de Assessoria de Comunicacao da TLONAN,;

Apenas autorizar fotos ou filmagens nas areas internas da rodovia, com a prévia consulta da area de
Comunicacao;

Nao dar entrevistas em nome da empresa, mas anotar o nome do jornalista e do veiculo que te
abordou e repassar para a Area de Assessoria de Comunicagio da TLONAN;

Confiar apenas em informac0@es oficiais da empresa;

Manter-se informado e compartilhar com seu superior imediato sobre ddvidas, esclarecimentos,
problemas na linha e demais questdes;

Informar via correio para o coordenador geral da emergéncia a mudanca de nome, telefone ou e-mail,
para atualizagdo da lista de acionamento;

Zelar pela sua seguranca pessoal;

Todos colaboradores deveréao utilizar sempre o EPI adequado ao atendimento da emergéncia;

Sempre que convocado pelo Coordenador Geral de Emergéncia, Seguranca e Meio Ambiente,
deslocar-se imediatamente ao local da emergéncia;

Informar-se previamente sobre as alternativas de acessos ao local do acidente.

Apresentar-se a Equipe de SMS imediatamente apds chegar ao local da emergéncia, colocar-se
a sua disposicdo e deixar a local somente apds autorizagdo do mesmo.

Ao ser comunicado da emergéncia solicitar a maior quantidade possivel de informagfes sobre a
ocorréncia.

Inspecionar as imediacbes do local do acidente, em acidentes com vazamento de carga ou de
combustivel ou lubrificante da locomotiva, incéndio ou explosdo, verificando a existéncia de rios,
lagos, cOrregos e esgotos nas proximidades;

Prestar apoio no combate a principio de incéndio;

Entregar os equipamentos de emergéncia para a area de SMS apls o0 uso para providenciar a
higienizagéo ou descarte.

Apresentamos a seguir as atribuicbes e responsabilidades de cada participante
interno. O nome e o0s meios de contato daqueles que exercem cada funcdo nas
instalacbes abrangidas neste Plano estdo referenciados no Volume de Recursos e
Contatos.

7.9.1. Equipe de MOTORISTAS .

7.9.1.1. Motorista

= Estar com o treinamento de primeiro Socorro no local atualizado;

= Constatado a ocorréncia, fazer a comunicacdo imediata ao Centro de Controle
Operacional, conforme recomendado pelo Regulamento de Operacdo Rodoviéria ,
informando o local do acidente (quildbmetro e nome da rodovia) e a carga transportada
conforme Anexo A do Procedimento de Acionamento, Recursos e Acessos para
Emergéncias na Rodovia.

= Solicitar ao Centro de Controle Operacional a autorizacdo para parada da viagem, para
averiguacao da situacao;
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Verificar a extensdo da ocorréncia, liberacdo de produto e coletar as informacgfes
conforme recomendado pelo o Procedimento de Acionamento, Recursos e Acessos para
Emergéncias na Rodovia;

Avaliar junto ao Centro de Controle Operacional se o local de parada é adequado, caso
contrério, verificar também com o Centro de Controle Operacional, a possibilidade de
deslocamento do veiculo até um local adequado;

Ler a ficha de emergéncia dos produtos transportados para saber dos riscos a qual estao
expostos e tomar as devidas providéncias;

utilizando o conjunto de emergéncia (kits) quando recomendado;

Utilizar o Traje de Protecdo (EPI) constante no Kit.

Isolar a area da emergéncia com o material disponivel no cavalo mecénico;

Adotar as medidas de protecdo do Veiculo conforme Regulamento de Operacao
Rodoviéria ;

Fazer as contencdes possiveis (se puder ser feito em tempo pequeno) para que a carga
liberada (somente Gleo diesel) ndo atinja os mananciais vizinhos, utilizando os recursos
disponiveis no cavalo mecénico, quando houver;

Adotar as medidas e executar as ac¢fes indicadas pela Equipe de Emergéncia,
Seguranca e Meio Ambiente (SMS) e constantes no plano;

Prestar apoio no combate a principio de incéndio.

7.9.2. Equipe do Centro de Controle Operacional.

7.9.2.1. Despachador

Dar prioridade absoluta as comunicagfes de emergéncias;

Ao receber a comunicagdo repassa-la imediatamente ao Coordenador do Centro
de Controle, informando o local do acidente e a carga transportada;

Coletar dados relativos a emergéncia, conforme descrito do Item 7.3 Classes de
Emergéncias na rodovia do Procedimento de Acionamento, Recursos e Acessos
para Emergéncias na rodovia;

Sob instrugdo do Coordenador do CCO, orientar o motorista quantos as primeiras
medidas a serem tomadas, em especial 0 isolamento da &rea proxima ao acidente.

7.9.2.2. Coordenador do Centro de Controle Operacional

Ao ser comunicado da emergéncia avaliar, pelos dados fornecidos, os riscos
da substdncia envolvida na ocorréncia, consultando a ficha de emergéncia d
substancia no Anexo 2 - FISPQ e Fichas de Emergéncia dos Produtos
Perigosos Transportados pela TLONAN Logistica LTDA;

Instruir o Despachador quanto as primeiras medidas a serem tomadas, em especial
guanto a aquelas do motorista, tais como: isolamento de area e instrucdo de evacuacgéo
de area;

Acionar imediatamente a Central de Comunicacdo da Empresa especializada em
atendimento a emergéncias e a Equipe de SMS, informando o local do acidente e a
carga transportada;

Repassar a Central de Comunicacao do cliente, empresas ou outras areas envolvidas as
informacBes complementares sobre a ocorréncia, fornecendo o0 maior nudmero
possivel de informacdes sobre o acidente.
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7.9.3.

o

7.9.4.

o O

O O0OO0OO0Oo

o]

Centro de Controle de Manutencéao.

Ao ser comunicado da ocorréncia pelo Coordenador do Centro de Controle
Operacional no caso de tombamento da carreta acionar a Equipe de Transporte, a Via
Permanente, a Equipe de Socorro Rodoviario e a Equipe de Atendimentos Especiais.

Equipe de Via Permanente.

Dirigir-se ao local da ocorréncia, consultando o rodograma, Acessos Rodoviarios ao local
do acidente do Procedimento de Acionamento, Recursos e Acessos para Emergéncias na
rodovia;

Adotar as medidas para controle ou minimizacdo do acidente, conforme orientado pela
Equipe de Emergéncia, Seguranca e Meio Ambiente (SMS) da Emergéncia,

Verificar se 0s equipamentos usados no controle ou combate da emergéncia estdo
em ordem;

Aguardar permissdo da  Equipe de Emergéncia, Seguranca e Meio
Ambiente (SMS) ou do Centro de Controle Operacional para iniciar trabalhos no local do
acidente envolvendo produtos perigosos;

Analisar extenséo dos danos da VP e informar a Equipe de SMS;

Apoiar a Mecéanica na retirada de material rodante da via, sob supervisdo do coordenador
de Mecanica,;

Garantir que todos os materiais e equipamentos solicitados cheguem ao local do acidente;
Informar para a Equipe de SMS presente no local, o prazo para liberagdo da via apés a
retirada do material rodante acidentado;

Prestar apoio no combate a principio de incéndio;

Adotar medidas quanto a sinalizagéo do trafego de veiculos na rodovia;

Auxiliar na coleta do material derramado, sob orientacdo da Equipe de Emergéncia,
Seguranca e Meio Ambiente (SMS).

. Socorro Rodoviario

Dirigir-se ao local da ocorréncia, consultando o rodograma, Acessos Rodoviarios do
Procedimento de Acionamento, Recursos e Acessos para Emergéncias na rodovia;

Manter sempre o veiculo e as viaturas de socorro em condi¢des de partida imediata;
Verificar se 0s equipamentos usados no controle ou combate da emergéncia estao
em condi¢cfes de uso;

Avaliar se os recursos (materiais € humanos) presentes no cavalo mecanico/viatura de
socorro sdo compativeis e suficientes com as caracteristicas da emergéncia;

Reunir a equipe de atendimento, embarcar o material necessario ao atendimento e
informar ao CECOE que o Socorro esta a caminho do local do acidente;

Sair com a equipe do Veiculo socorro em no maximo 1 hora;

Aguardar permissdo do Coordenador Geral de Emergéncia, Seguranca e

Meio Ambiente ou do Centro de Controle Operacional para iniciar trabalhos no local
do acidente envolvendo produtos perigosos;

Solicitar ao CCO o envio de Cavalos mecéanicos, quando necessario;

Garantir que todos os materiais e equipamentos solicitados cheguem ao local do acidente;
Controlar a utilizacdo e manuseio dos equipamentos e ferramentas;

Executar a retirada do material rodante acidentado da via;

Informar ao Coordenador Geral de Emergéncia, Seguranca e Meio Ambiente o prazo
para a retirada do material rodante acidentado;

Executar a retirada do material rodante acidentado da via, coordenando equipes de Via
Permanente e Mecanica;
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o

7.9.7.

Definir o modo de atendimento e informar ao Plantonista ou Supervisor da Oficina mais
proxima do local do acidente, apos ser comunicado sobre
0 acidente;

Demarcar com o auxilio da Seguranca do Trabalho a &rea de acesso restrito ao pessoal do
SOcCOrro;

Prestar apoio no combate a principio de incéndio;

Realizar reparos, manutencao, inspecao e liberagcdo de todo o material rodante envolvido
no acidente.

. Atendimentos Especiais

Dirigir-se ao local da ocorréncia, consultando o rodograma,;

Acessos Rodoviarios a local do evento do Procedimento de Acionamento, Recursos e
Acessos para Emergéncias na Rodovia;

Aguardar permissdo da Equipe de Emergéncia, Seguranca e Meio Ambiente (SMS)
ou do Centro de Controle Operacional para iniciar trabalhos no local do acidente
envolvendo produtos perigosos;

Somente se aproximar do local da ocorréncia com a autorizacdo prévia da Equipe de SMS
presente no local, munindo-se do EPI adequado para a emergéncia;

Manter-se em contato permanente com o Coordenador Geral de Emergéncia,
Seguranca e Meio Ambiente, para verificar a necessidade de novas providéncias;
Providenciar o necessario acionamento de 6rgaos externos como Corpo de Bombeiros,
Policia Militar, Defesa Civil, Plano de Auxilio Mdutuo,
sempre que 0S recursos internos se mostrarem insuficientes, o0s danos
extrapolarem os limites fisicos da TLONAN Logistica LTDA. ou por solicitacdo da Equipe
de SMS;

Providenciar a aquisicdo de materiais, equipamentos, maquinarios e contratacdo de
servicos de firmas especializadas;

Certificar-se da chegada dos recursos externos e agilizar os seus

respectivos deslocamentos, quando necessarios;

Comunicar ao Centro de Controle Operacional qualquer deficiéncia detectada na
avaliacdo dos recursos;

Em conjunto com o Coordenador do Centro de Controle Operacional fazer a avaliagdo das
acdes tomadas pelas equipes de emergéncia, apds o controle da situacdo de emergéncia,
indicando as alteracOes que se fizerem necessérias nos procedimentos;

Fazer o registro apropriado da ocorréncia, acompanhando a sua evolucéo, para fins
de seguro;

Equipe de Atendimento Externo

Atender a todos os acionamentos realizados pelo CCO, disponibilizando a equipe de
Atendimento Emergencial mais proxima do local do evento;

Manter um telefone de acionamento disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana;

Ao chegar ao local, prestar juntamente com a Equipe de SMS a avaliagdo de cenério a fim
de adotar as medidas de contencéao e controle da
emergéncia,

Trabalhar em conjunto com as equipes da TLONAN presentes no local;

Prestar os servicos com pessoal proprio devidamente treinado e preparado, cabendo
a Equipe de Atendimento Externo, total e exclusiva responsabilidade pela coordenacéo e
prestacdo de servicos;

Manter em perfeitas condicbes de uso, EPI's, materiais e equipamentos
para o atendimento emergencial.
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7.9.8. Equipe de Seguranca Patrimonial

O O

O O0OO0OO0Oo

o]

Dirigir-se ao local da ocorréncia, consultando o rodograma,;

Acessos Rodoviarios ao local do evento do Procedimento de Acionamento, Recursos e
Acessos para Emergéncias na rodovia;

Aguardar permissdo da Equipe de Emergéncia, Seguranca e Meio Ambiente (SMS)
ou do Centro de Controle Operacional para iniciar trabalhos no local do acidente
envolvendo produtos perigosos.

Auxiliar no abandono e no isolamento de areas determinadas pela Equipe de SMS;
Acompanhar a pericia policial e os registros legais (IML) em caso de acidentes com
vitimas fatais, conforme orientacdo do Juridico, e preenchendo o devido formulario;
Inspecionar as imediagdes do local do acidente, em acidentes com vazamento de carga ou
de combustivel ou lubrificante cavalo mecéanico, incéndio ou exploséo, verificando a
existéncia de rios, lagos, cérregos e esgotos nas proximidades;

Providenciar e manter vigilancia até a conclusdo dos trabalhos, quando houver
necessidade de baldeamento de produtos ou cargas, em local ndo protegido;

Arregimentar testemunha, nos indicios de vandalismo ou sabotagem na rodovia, e atuar
junto aos investigadores de acidente, e nos casos necessarios, € acionar os 0rgaos
competentes para investigacdo e realizagdo da pericia técnica;

Realizar a vigilancia dos residuos enquanto estiverem expostos a terceiros, seja ha
faixa de dominio, em area publica ou de terceiros;

ApOs o término da pericia técnica, providenciar a remog¢do do corpo junto ao 6rgdo de
segurancga responsavel;

Em acidente com vitima fatal, acionar a Policia Militar ou a Policia Civil, acompanhar a
pericia policial e os registros legais (IML), além de guarnecer o local para a realizagcao
da pericia e a liberacdo do corpo e arregimentar testemunhas;

Executar as acfes indicadas pela Equipe de SMS, presente no local,

Solicitar atendimento médico no local da Emergéncia (Através do 192 da regiao);

ApGs a emergéncia fazer o registro apropriado da ocorréncia com detalhes relativos
as vitimas;

Manter contato com a Equipe de SMS e o Centro de Controle;

Operacional, de forma a realizar a aproximacéao do local de emergéncia de forma segura;
Garantir a integridade fisica de bens da empresa e de colaboradores e terceiros;

Solicitar refor¢o policial caso julgue necessario;

Apoiar quanto a elaboracdo de relacdo dos bens patrimoniais(da empresa e de
terceiros) atingidos e/ou perdidos;

Executar a seguranca do local do acidente, do cavalo mecéanico e da carreta (s)
acidentada,;

Registrar o local com fotos;

Controlar a entrada e movimentagdo de pessoal e veiculos na area da ocorréncia ou dar
apoio as acOes da Policia Militar e da Defesa Civil neste sentido.

. RelagBes Trabalhistas e Sociais (RTS)

Colocar-se a disposicdo do Coordenador Geral da emergéncia para atendimento de
familiares e eventuais vitimas;

Comunicar-se com familiares dos colaboradores vitimas de acidentes decorrentes da
emergéncia;

Providenciar, acomodagdes e alimentacdo para as pessoas residentes na area que tenham
que ser removidas por motivo de seguranca;

Acompanhar e cadastrar as vitimas que tenham sido internadas nos estabelecimentos
hospitalares, informando ao coordenador do SMS a quantidade e estado das mesmas;
Apbés a emergéncia, fazer o registro apropriado da ocorréncia com detalhes relativos
as vitimas e aos atendimentos médicos hospitalares;
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Dirigir-se aos hospitais ou clinicas, quando necessario, para onde foram encaminhadas as
vitimas do acidente, no sentido de acompanhar a
evolucdo do quadro das vitimas até que as mesmas tenham alta;

Acionar o atendimento de emergéncia e providenciar o deslocamento da vitima para o
hospital mais proximo (SUS ou credenciado pelo Plano de Saude Corporativo), quando do
envolvimento de vitima empregada ou contratada no acidente Rodoviério;

Contatar a familia da vitima em todas as ocasifes necessarias.

7.9.10. Coordenador Geral de Emergéncia, Seguranca e Meio Ambiente (Equipe SMS)

(0]

(0]

Realizar a comunicagdo com as Equipes Internas da TLONAN (Atendimentos Especiais,
Eletroeletronica, Via Permanente, GSC e demais)

Repassar a Central de Comunicacdo da Empresa especializada em atendimento as
emergéncias as informac¢des complementares sobre a ocorréncia, fornecendo o maior nimero
possivel de informacgdes sobre o acidente.

Certificar-se de que todas as comunicagcBes regulamentares foram executadas;

Avaliar, ap6s o controle das situacdes de emergéncias, as causas da ocorréncia indicando
medidas preventivas e corretivas para evitar que situagdes semelhantes voltem a ocorrer;

7.9.10.1 Equipe de Emergéncia, Seguranca e Meio Ambiente (Equipe
SMS)

= Verificar os riscos da substancia envolvida na ocorréncia, consultando a ficha de
emergéncia da substancia no Anexo A - FISPQ e Fichas de Emergéncia dos
Produtos Perigosos transportados pela TLONAN Logistica LTDA;

= Identificar quais 0s pontos notaveis na &rea préxima a ocorréncia, consultando os
Principais Pontos Notaveis do Procedimento de Acionamento, Recursos e
Acessos para Emergéncias na rodovia,;

= Orientar os 6rgdos externos ou empresas de servigos especializados quanto ao
melhor acesso ao local do acidente, consultando o rodograma Acessos Rodoviarios ao
Local do Evento do Procedimento de Acionamento, Recursos e Acessos para
Emergéncias na Linha Férrea.

* Ao chegar ao local da emergéncia fazer uma avaliacéo inicial, observando e coletando
dados dos seguintes fatores:

e Confirmar produto perigoso liberado, com estimativa da quantidade
envolvida;

e Existéncia e quantidade de vitimas (Obitos e feridos) e possibilidade de
prestar primeiros socorros;
Condicdes de iluminacdo e de acesso a area de emergéncia;

o Possibilidade de desdobramentos do acidente (proximidade de fontes de
ignicdo, proximidade com outros produtos incompativeis ou toxicos);

e Condi¢cdes Meteoroldgicas do local (chuva, vento, etc.); Necessidade de

isolamento imediato da area;

Necessidade de evacuacdo imediata;

Presenca de equipamentos energizados;

Meio impactado (ar, solo, &gua) e extenséo fisica dos danos ambientais;

e Necessidade de recursos externos.

» Informar ao SMS e ao Coordenador Geral de Emergéncia, Seguranca e Meio
Ambiente das dificuldades observadas no local, a fim de receber refor¢co de socorro;

= Certificar-se de que todos os integrantes da equipe interna de emergéncia da TLONAN
Logistica LTDA. tenham sidos acionados, agilizando o comparecimento dos mesmos
ao local;

= Providenciar os primeiros socorros as vitimas de emergéncias;
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Requisitar ao Coordenador Geral de Emergéncia(SMS) a contratacdo de materiais,
egquipamentos, maquinarios e servi¢cos de firmas especializadas;

Coordenar todas as atividades necessarias para o controle da situacdo de emergéncia,
permitindo a atuacédo integrada e organizada das diferentes equipes de controle;
Quando a emergéncia estiver relacionada a acidentes envolvendo produtos quimicos, a
coordenacgdo sera realizada em conjunto com o Responséavel pela Equipe de Controle
de Emergéncias da Empresa especializada em atendimento as emergéncias;
Certificar-se junto ao SMS de que os integrantes da equipe de emergéncias da
TLONAN Logistica LTDA. e outros recursos externos tenham sido acionados;

Fazer as medicdes de explosividade ou de concentragBes conforme estabelecido
nos procedimentos;

Prestar apoio no combate a principio de incéndio;

Verificar o uso correto dos EPI’s utilizados no controle da emergéncia,;

Exigir condigcbes seguras para a circulagdo das pessoas e execucdo das tarefas
para o atendimento ao acidente;

Avaliar a situagcdo constantemente para verificar se houve alguma evolucdo ou
permaneceu inalterada;

Fazer a avaliacdo ambiental das &reas afetadas pela emergéncia, levando em conta o
impacto sobre os diferentes compartimentos (meio fisico, biético e antropico);

Manter-se em contato permanente com o Coordenador Geral de Emergéncia,
Seguranca e Meio Ambiente, para permitir a operacionalizacdo de medidas de
controle e apoio necessérias;

Solicitar o0 necessério acionamento (a ser realizado pelo Coordenador do
Centro de Controle Operacional) de o6rgdos externos como Corpo de Bombeiros,
Policia Militar, Defesa Civil, sempre que 0S recursos internos se mostrarem
insuficientes;

Avaliar e atuar nas ndo conformidades relativas a seguranca ocorridas durante o
atendimento a emergéncia;

Repassar as informacdes sobre a situacdo de emergéncia a Assessoria de
Comunicacéao;

Comunicar as pessoas presentes o fim da emergéncia apoOs autorizacdo do
Coordenador do Centro de Controle Operacional;

Certificar-se de que foi feita a necesséria pericia interna da TLONAN Logistica  LTDA.
para a emergéncia,;

Sob orientacdo da Assessoria de Comunicagdo, prestar esclarecimentos a
imprensa, caso necessario;

Apoés a emergéncia, providenciar a limpeza e destinagdo dos residuos resultantes da
ocorréncia;

Propor e acompanhar a implementacdo de medidas para recuperacdo das
areas afetadas;

Abaixo sdo mostrados cargos, dentro da TLONAN Logistica LTDA., que assumem o
papel de Coordenador Local de Emergéncia, Seguranca e Meio Ambiente, até que a
Equipe de SMS chegue até 0 local da
emergéncia. Deve ser respeitada a ordem de preferéncia, ou seja, caso o0

primeiro cargo néo esteja presente no local da emergéncia, assume o0
cargo seguinte.

a > w Do

SMS (Técnico);

Coordenador da Unidade;

Coordenador da Via Permanente;
Coordenador de Garagem e Mecénica;

Coordenador de Operagdes.
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7.9.11. Gestor da Unidade de Atendimento

(0]
(0]

Assumir o Comando local da emergéncia até a chegada da Equipe de SMS;
Acompanhar a evolucdo da emergéncia através do contato direto com o Coordenador Geral de
Emergéncia, Seguranca e Meio Ambiente (SMS);

7.9.12. Gerencia de Meio Ambiente:

Realizar as comunicacdes aos Orgdos  Ambientais municipais, estaduais
e federais responsaveis ( Geréncia de Meio Ambiente );

Acionar e manter informada a Companhia de Abastecimento de Agua em
caso de contaminacao de corpos d agua;

Informar aos representantes dos  6rgdos municipal e estadual de meio
ambiente presentes no local os dados relevantes da emergéncia;

Realizar o acompanhamento da ocorréncia e o0 tratamento dos aspectos
ambientais pos acidente.

7.9.13. Equipe de Eletroeletrbnica

@]

o

Dirigir-se ao local da ocorréncia, consultando o rodograma;

Acessos Rodoviarios a Linha Férrea do Procedimento de Acionamento, Recursos e Acessos
para Emergéncias na rodovia;

Aguardar permissdo da Equipe de Emergéncia, Seguranca e Meio Ambiente (SMS) ou do
Centro de Controle Operacional para iniciar trabalhos no local do acidente envolvendo produtos
perigosos.

Adotar as medidas para controle ou minimizacdo do acidente, conforme orientado pela Equipe
de Emergéncia, Seguranca e Meio Ambiente;

Instalar, equipamentos de comunicagfes para o atendimento das necessidades do local da
ocorréncia;

Restabelecer a sinaliza¢édo do trecho, caso tenha sido interrompida;

Instalar equipamentos apropriados de iluminacdo para o atendimento da emergéncia;

Verificar se 0s equipamentos usados no controle ou combate da emergéncia estdo em
ordem;

7.9.14. Comercial (Gestor)

Identificar os dados relativos aos acidentes (data/hora, Veiculo, local, produto, cliente,
Veiculos envolvidos, natureza do acidente/avaria);

Comunicar e manter informado os clientes sobre a ocorréncia e a evolucdo do acidente
envolvendo suas cargas.

7.9.15. Assessoria de Comunicacdo

Fazer o levantamento de todas as informacdes sobre o acidente e acompanhar o andamento
das operacgOes, apurando as informacdes diretamente com o Coordenador do CCO e com o
Coordenador Geral de Emergéncia, Seguranca e Meio Ambiente, alinhando todos os dados;
Orientar e autorizar a Equipe de SMS presente no local, porta-vozes e gestores sobre
procedimentos de comunicacdo com publicos de interesse e/ou entrevistas;

Deslocar-se para o local do acidente, nos casos em que se fizerem necessario;

Preparar posicionamento da empresa sobre a ocorréncia, aprovando-o previamente com as
instancias ligadas ao assunto (Coordenador do CECOE, Coordenador Geral de Emergéncia,
Seguranca e Meio Ambiente, juridico, Gerente e Diretores) e definindo estratégia de divulgacao;
Manter a comunidade informada sobre o andamento das operacdes e preocupacdo da empresa
com a liberacdo do local e reparacdo de danos;
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0 Avaliar, juntamente com os demais envolvidos no acidente, a conducdo das acdes
comunicacdo, a repercussdo junto aos publicos de interesse e proXimos passos;
Preparar arquivo de a¢cdes de comunicacao;

o

0 Atender as demandas de veiculos de comunicacdo segundo planejamento de

comunicacao definido para a ocorréncia em questao;

0 Monitorar a midia, repercussdes e necessidades de outros posicionamentos da

empresa, mantendo a geréncias atualizadas;
o Fazer avaliacdo apontando acdes de aprendizagem para atua¢cdo em novas ocorréncias;
Definir fluxo de informacao para o publico interno e comunidade;

(@)

0 Avaliar a repercussdo da ocorréncia junto aos publicos internos e externos e propor acdes

de acompanhamento;
7.9.16. Assessoria Juridica

o Dirigir-se para o local da emergéncia e fazer as avaliacdes relativas de sua especialidade;

0 Aguardar permissdo do Coordenador Geral de Emergéncia, Seguranca e Meio Ambiente para

iniciar trabalhos no local do acidente envolvendo produtos perigosos;

o Orientar a Seguranca Patrimonial quanto ao acompanhamento da pericia policial e dos registros

legais (IML) em caso de acidentes com vitimas fatais;

o Fazer o registro apropriado da ocorréncia com detalhes relativos as vitimas e aos danos a bens

de terceiros.

8. CONSIDERACOES DE MEIO AMBIENTE

Nas atividades que causem impactos ambientais, em especial as que envolvem
liberacGes de produtos deverdo ser tomados os cuidados de modo a ndo causar danos ao
meio ambiente de acordo com o PG-MSS - Monitoramento e Medicdo da Qualidade, Meio
Ambiente, Seguranga e Saude Ocupacional.

9. CONSIDERAGCOES DE SEGURANCA E SAUDE OCUPACIONAL

As normas de Seguranca e Saude Ocupacional (SSO) da empresa deverdo ser
cumpridas nas atividades previstas neste PC, conforme Sistema de Gestdo de Meio
Ambiente, Saude e Seguranca do Trabalho.

E obrigatério o uso de equipamentos de protecdo individual (EPI) pelos colaboradores da
TLONAN Logistica LTDA. quando do atendimento a emergéncias. A inobservancia no
cumprimento deste item serda considerada falta grave e sem atenuantes. A
obrigatoriedade no uso destes recursos se faz necessario para evitar acidentes pessoais,
preservando assim a seguranga e a saude ocupacional dos colaboradores.

Também sera obrigatorio o uso de EPI por parte de terceiros que estejam em locais de
atendimento a emergéncia pela TLONAN Logistica LTDA., devendo ser providenciado os
equipamentos para aqueles que eventualmente ndo o possuam, tais como Autoridades
Publicas em atividades de inspecdo ou Imprensa.

Afonso Sampaio Lucena
CRM-163AL
MEDICINA DO TRABALHO

Rio de Janeiro, 05 de Novembro de 2015
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suatrans = RG.CC.01.14
cotec REGISTRO - FICHA DE OCORRENCIA
o0111/2012
ME SAP PN[n® cliente no SAP)
Ccomréncia programada: Data: ! ! hiora: F"Eg.: 174
12 CONTATO COM CLIENTE: Data: / ! Hora do Acionamento: : Cliente com Contrato: Sim Mio
Empresa: informante:
Funcao: E-mail:
Telefone(s):

*Pergimter todos os tefefores poro contata, cefuiern, telefone fro £ numero dr empresc.

Qual a localizacdo da ocorréncia? Quando ocorreu o acidente?Data / /! Hora: 5

Cidade: Estada:

End e Referencia:

0 gue haouve?

Praduto: Ha necessidade de levar equipaments especifico, qual:

Existe alguém no local gue podemos entrar em contato? Name(s);

Telefone(s):

Existe algum drg3o publico no local?  Bombeira  Palicia  Orglo Ambiental  Imprensa  Outros:

Orgdo Ambiental foi comunicada? 5IM  NAD (o CECOE deve orientar o cliente para que fogo o comunicagiio, & responsabilidade dele)

12 EQUIPE Local Base: Hora Acienamento Base: : VTR PLACA: Hora que abriu km:

Resp (pelo envio de docs e adiantamento): Oddmetra: Tempo do acionamento até a abertura do KM:

i 22 CONTATO COM CLIENTE: NESTE MOMENTO JA SABEMOS QUAL BASE IRA EFETUAR O ATENDIMENTO

CNPI: Mome do Coord, / Resp. Pelo Aclonamento: HR da Confirmagdo:
Plano de emergéncia estava disponivel no SAP:  Sim MNao

Embarcador: Destinatario: Transportador:

O QUE OCORREU?

Esta proxima a rios ou lagos?  Sim Ndo  Nde avaliado / Estd chovendo no local? Sim Nio

Esta com vazamento?  Sim Mo Local de Vazamento:

| Qual é o porte do varamenta? Pequeno Grande Estimativa Lt Keg
Colisdo traselra  Colisiofrontal Colisdo lateral Capotaments Tombamento Vazamentoem trénsite  Falha no equipamento
Outros (especificar)

CONSEQUENCIAS:
Vazamento de gds Vazamento de vapor Vazamento de produto liquide  Varamento de produto em pé  Queda da carga
Embalagem avariada Derramamentoa  Incéndio Explosio Gotejaments  Outros [especificar)

QUAL O TIPO DE EQUIPAMENTO?
Kombi Toca PEdio Truck Carreta Carreta Tangue Auto VAcuo Locomotiva  Vagldo Tangue Vagdo Graneleiro
Tanque (Cargaseca Basculante Bau Sider MWawvio Barcaca Porta Container Tangue estaciondrio

Qual a Placa do Veicula? Qual a capacidade do veiculo? Lt Kg

QUAL O(5) PRODUTO(S) ENVOLVIDO(S) NA OCORRENCIA? TEM A FISPQ? Sim  N3o

Praduto: NE OMNU: M2 Risea:
Praduto: W2 ONLU: M Risea:
Produto: N ONU: N2 Risea:

| COMO ESTA EMBALADO O PRODUTO?
Calxa Lata Tambores Bombonas |BC(10001) Big-Bag Container |50-Tank Container Bax 20 Pés  Container Box 40 Pés
Tangue Estaclondrio N/A Outro especificar:

RESPONSAVEL PELO PREENCHIMENTO: CENARID: 1 2 3 4 5
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